PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM

Depto. de Compras e Licitagoes

EDITAL 021/2024
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO 386/2024
REQUISITANTE: CHEFIA DO EXECUTIVO.
PREAMBULO

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

ABERTURA: 03 DE JUNHO DE 2024 AS 09:00.

A Prefeitura do Municipio de Vargem/SP, CNPJ 67.160.507/0001-83, com sede na Rua Geraldino de
Oliveira, n® 236, Centro, Vargem, Estado de Sdo Paulo, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que se acha aberta a licitagdo na modalidade Pregdo Presencial, que objetiva a contratagao
de empresa para prestacdo de servicos continuados de transformagao de documentos fisicos em formas
digitais.

A presente licitacdo é do tipo MENOR PRECO GLOBAL, no MODO ABERTO e sera processada na
conformidade do disposto na Lei 14.133/2021 e suas alteracdes, no Decreto Municipal 2.370 de 19 de
janeiro de 2024, Lei Complementar 123/06 e Lei Complementar 147/14 e nas condigdes estabelecidas
neste edital e nos seguintes anexos que o integram:

Anexo I - Relacdo de itens e Termo de Referéncia;

Anexo II - Minuta de Proposta de Prego;

Anexo III - Minuta de Habilitacdo Prévia e de Nao Ocorréncia de Fatos Impeditivos;
Anexo 1V - Minuta de Credenciamento;

Anexo V - Termo de Comprometimento — Lei 123/06;

Anexo VI - Minuta de Declaracao do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal;
Anexo VII — Declaragao de Inexisténcia de Servidor Publico nos quadros da empresa;
Anexo VIII - Minuta De Declaracao de Dados do Responsavel pela Assinatura do Contrato;
Anexo IX - Minuta do Contrato;

Anexo X - Termo de Ciéncia e Notificagao.

Anexo XI — Matriz de Risco

A sessdo do Pregao sera realizada na sala de reunides da Prefeitura do Municipio, situada na Rua
Geraldino de Oliveira, n® 236, Bairro Centro, nesta cidade de Vargem, Estado de Sao Paulo, as 09:00 DO
DIA 03/06/2024, data esta limite para entrega dos envelopes contendo a Documentacao e Proposta,
podendo estas serem entregues previamente no Setor de Licitagdes, neste mesmo endereco, no seguinte
horario: das 08h00 as 16h00.

I. - DO OBJETO
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1.1 O Objeto da Presente Licitagdo é contratacdo de empresa para prestacao de servigos continuados de
transformacdo de documentos fisicos em formas digitais.

II. - CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

2.1. Copia deste Edital encontra-se disponivel na sede da Prefeitura do Municipio de Vargem e
permanecera afixada no quadro de avisos desta Prefeitura, ou, ainda, podera ser obtida no setor de
licitacdo, no horario compreendido entre as 08h00 as 16h00, ou ainda poderdo ser obtidos on-line no
site da Prefeitura do Municipio de Vargem/SP sendo www.vargem.sp.gov.br.

2.2. As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame obrigam-se a
acompanhar as publicacdes referentes ao processo no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo, Didrio Oficial
do Municipio e site www.vargem.sp.gov.br, com vista a possiveis alteracdes e avisos.

2.3. Impugnagdes aos termos do presente Edital poderao ser interpostas por qualquer cidadao,
protocolizadas na sede da Prefeitura do Municipio de Vargem/SP, sito a Rua Geraldino de Oliveira, n°
236, Bairro Centro, nesta cidade de Vargem, Estado de Sdo Paulo, em até 03 (trés) dias Uteis antes da
data fixada para abertura dos envelopes, devendo a Administragao julgar e responder a impugnacao em
até 03 (trés) dias Uteis limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

2.4. Nao sera aceito pedido de impugnacao ao Edital via postal ou fax, sendo que os interessados em
impugnar o Edital, deverado fazé-lo somente na sede da Prefeitura do Municipio de Vargem/SP ou através
do e-mail compras@vargem.sp.gov.br, dentro do prazo disposto no item 2.3 deste Edital.

2.5. A decisdo sera enviada ao impugnante via e-mail, e sera divulgada para todos os interessados.
2.6. Acolhida a impugnagdo contra o Edital, sera designada nova data para a realizacao do certame,
dando conhecimento aos interessados.

III. - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar da presente licitacdo pessoas juridicas legalmente autorizadas a atuarem no
ramo pertinente ao objeto desta licitacdo, que atendam a todas as exigéncias contidas neste edital;

3.2. Os itens constantes do Anexo I deste edital, serdo destinados a ampla concorréncia, podendo
participar todas e quaisquer empresas, inclusive as que estejam enquadradas como Micro Empreendedor
Individual (MEI), Microempresas (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP) Cooperativas e Consorcios.

3.3. Nao poderao concorrer, direta ou indiretamente, ou participar da licitagao:

3.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.5 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

3.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
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parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar
expressamente do edital de licitagao;

3.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

3.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condicOes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista;

3.10 Empresas estrangeiras que nao funcionem no pais;

3.11. Empresas cuja faléncia tenha sido decretada ou em processo de faléncia, liquidacao ou recuperacao
judicial ou extrajudicial, excegdo feita se cumpridas as condicdes exigidas no subitem 7.3.3;

3.7. Servidor ou dirigente de érgao ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo.
IV. - DO CREDENCIAMENTO

4.1. Os interessados deverao fazer seu credenciamento, na sessao publica de instalacao do pregao,
comprovando possuir poderes para formular propostas e para a pratica de todos os demais atos do
certame, apresentando os seguintes documentos em codpias devidamente autenticadas, fora do
envelope:

4.2. Tratando-se de representante legal, o ato constitutivo, devidamente registrado — termo inicial e
Ultima alteracdo, ou instrumento consolidado — bem como ata de eleicdo, se o caso, também
devidamente registrada, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacoes em decorréncia de tal investidura;

4.3. Tratando-se de procurador ou credenciado, a procuracao ou o credenciamento deverao conter
poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor e desistir de recursos, praticar todos
os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do correspondente documento, dentre os
indicados no subitem 4.2, que comprove os poderes do mandante para a outorga;

4.4. Em se tratando de licitante microempresa ou empresa de pequeno porte, assinatura de Termo de
Comprometimento, pelo representante legal ou procurador com poderes especificos, de que ndo se inclui
dentre as hipdteses previstas no paragrafo 4° do Artigo 3° da Lei Complementar 123/06 e suas
alteragOes, conforme minuta constante do Anexo V deste edital.

4.5. Além da apresentacdo do ato constitutivo; procuracao ou credenciamento, se necessario; deverao
ser apresentados: Declaracdo de Habilitacdo Prévia dando ciéncia de que cumpre plenamente os
requisitos de Habilitagdo, conforme modelo constante do Anexo III deste edital e Termo de
Comprometimento, se Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ou Micro Empreendedor Individual,
conforme modelo constante do Anexo V do Edital;

4.6. A falsidade das declaracOes prestadas, objetivando os beneficios da Lei Complementar 123/2006
e suas alteragdes, podera caracterizar os crimes de que tratam os artigos 297 e 299 do Cddigo Penal,
sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e da aplicacdo das sangGes administrativas
previstas na legislacao pertinente, observado o devido processo legal, e implicard, também, o
afastamento da licitante, se o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitagdo.
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4.7. O ndo comparecimento do representante legal da empresa licitante ndao impedira que a mesma
participe normalmente do certame.

V. — DA FORMA DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PRECO E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1. A sessao para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Precos e os
Documentos de Habilitacdo sera publica e dirigida por um Pregoeiro.

5.2. Aberta a sessao, a Proposta de Precos e os Documentos de Habilitagao deverao ser apresentados
separadamente, em envelopes fechados, com os seguintes dizeres:

ENVELOPE 01 — PROPOSTA DE PRECOS

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGEM/SP

PREGAO PRESENCIAL 017/2024

ABERTURA DA SESSAO DIA 03 DE JUNHO DE 2024, AS 09:00 HORAS
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ

ENVELOPE 02 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGEM/SP

PREGAO PRESENCIAL 017/2024

ABERTURA DA SESSAO DIA 03 DE JUNHO DE 2024, AS 09:00 HORAS
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNP]

5.3. Nao sera aceita a participagao de licitante atrasado, a ndo ser como ouvinte.

5.4. Sera considerada atrasada a licitante cujo representante se apresente ao local de realizacdo da
sessao publica apds a abertura do primeiro envelope de Proposta de Precos.

5.5. Aberto inicialmente os envelopes contendo as Propostas de Precos sera feita a sua conferéncia e
posterior rubrica pelos presentes.

5.6 A sessao sera gravada por audio e video de acordo com o Art. 17 § 2° da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021.

5.7 Modo de disputa Aberto.
VI. — DA PROPOSTA DE PRECO

6.1. A Proposta de Preco devera ser apresentada impressa, em papel timbrado da empresa ou no
Modelo Padrao constante do Anexo II deste Edital, redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo
quanto a expressoes técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras e entrelinhas, devidamente datada,
assinada e rubricada em todas as suas paginas pelo socio da empresa ou representante devidamente
qualificado, sob pena de desclassificacao.

6.2. Deverao estar consignados na proposta de pregos:
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6.2.1.Razdo social, endereco, CNPJ, telefone, inscricdo estadual, e-mail, dados bancarios da licitante
para efeito de pagamento, na hipdtese de sagrar-se vencedora;

6.2.2.A descrigao do(s) item(s) ofertado(s), de acordo com a descricao constante do modelo de proposta;

6.2.3.Preco total dos servigos, em moeda corrente nacional, apurado a data de sua apresentagao, com
precisao de duas casas decimais;

a. Nos precos propostos deverdao estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como
por exemplo: transporte, frete, pedagio, personalizagdo (se houver), tributos de qualquer natureza e
todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas ao objeto da presente licitagao;

b.  Os pregos unitarios ofertados deverdo se referir exatamente as unidades de medida constantes da
carta proposta;

c. O preco ofertado é fixo e podera ser reajustado;

d.  Para as licitantes que fizerem lances, sera considerado o ultimo valor ofertado, e a reducao alcanca
todos os valores apresentados na proposta;

6.2.4.A validade da proposta, que devera ser, no minimo, de 90 (noventa) dias;
6.2.5.Prazo dos servigos: Os servigos deverao ser prestados conforme Anexo I deste Edital;

6.2.6.Declaracao de que o objeto ofertado atende todas as especificacoes exigidas no Anexo I (Termo
de Referéncia);

6.2.7.Declaracao de que o preco apresentado contempla todos os custos diretos e indiretos referentes
ao objeto licitado;

6.2.8.Declaracdo que a empresa nao se encontra impedida e/ou suspensa de licitar e contratar com o
Municipio de Vargem/SP, bem como ndao se encontra inidonea para licitar e contratar com a
Administracdo Publica (artigo 14, Lei 14.133/2021), bem como se obriga a declarar superveniéncia de
fato impeditivo da habilitagdo ou reducdo na sua capacidade financeira que venha a afetar as exigéncias
contidas no edital;

6.2.9.Informar o nome e qualificacao (RG, CPF, e-mail pessoal e cargo na empresa) do representante
legal da empresa para assinatura do contrato, na hipdtese de sagrar-se vencedora;

6.2.10. Na formulacdo da proposta, a licitante devera computar todos os custos relacionados com o
fornecimento, incluindo-se taxas referentes ao contrato, impostos, frete, etc., ficando esclarecido que
ndo sera admitida qualquer alegacdo posterior que vise o ressarcimento de custos nao considerados nos
precos cotados.

6.2.11. Os precos cotados deverdo ser referidos a data-limite do recebimento das propostas,
considerando-se a condicdo de pagamento a vista, ndo devendo, portanto, computar qualquer custo
financeiro para o periodo de processamento das faturas.

6.2.12. Nao serao consideradas propostas com oferta de vantagem nao prevista neste edital.

6.2.13. Pela execucdo dos servicos, a Prefeitura efetuara o pagamento ao Fornecedor em até 28 (vinte
e oito) dias corridos apds o aceite da nota fiscal.

6.2.14. Nao sera admitido o encaminhamento de propostas via fax, por meio eletrénico ou similar.
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6.2.15. Apos o recebimento dos envelopes, ndo serdo aceitas juntadas ou substituicdo de quaisquer
documentos, nem retificacao de pregos ou condigoes.

6.3. O recebimento dos envelopes ndo conferira aos proponentes qualquer direito contra o 6rgao de
licitacdo, observadas as prescricdes de legislacdo especifica.

6.4. Ao apresentar a proposta, que Ihe permitira participar desta licitacao, o licitante, além de todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos, fica ciente de que:

6.4.1. Para o caso de empresas em recuperagao judicial: no momento da assinatura do contrato devera
apresentar cdpia do ato de nomeacao do administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica,
o nome do profissional responsavel pela conducdo do processo e, ainda, declaracao, relatério ou
documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperacao judicial esta sendo
cumprido;

6.4.2. Para o caso de empresas em recuperacao extrajudicial: no momento da assinatura do contrato
devera apresentar comprovagao documental de que as obrigagbes do plano de recuperacado extrajudicial
estao sendo cumpridas;

6.5. O ndo cumprimento dessas exigéncias pela licitante vencedora ensejaréa a aplicagdo das
penalidades previstas no subitem 17.1 deste Edital, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa.

VII. — DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Os Documentos exigidos para Habilitacao deverao estar contidos no Envelope 02, na sua forma
original, por qualquer processo de copia autenticado por Cartdrio competente, ou ainda, autenticados
pelo Pregoeiro, quando da abertura do Envelope 02, mediante apresentacdo e conferéncia dos originais.
Os Documentos de habilitacao sao os abaixo discriminados:

7.2. No caso de empresas com o Certificado de Registro Cadastral da Prefeitura do Municipio de
Vargem/SP, observando-se que o cadastro deve ter classificagao pertinente ao objeto desta licitagao, e
atender os itens abaixo:

7.2.1. O Certificado de Registro Cadastral (CRC), dentro do prazo de validade;

7.2.2. Atestado(s) expedido(s) necessariamente em nome do licitante, por pessoa juridica de direito
publico ou privado, de capacidade técnica que comprove que a licitante executou ou esta executando, a
contento, objeto de natureza similar ao desta licitagao, em quaisquer quantidades;

7.2.3. Declaracdo de que ndo possui em seus quadros, servidores ou funcionarios da Prefeitura do
Municipio de Vargem/SP, inclusive na condicdo de socio ou dirigente, conforme modelo constante do
Anexo VII;

7.2.4. Declaragao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, com
a apresentacao dos dados do responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Pregos e/ou Contrato,
contendo: Nome; Cargo; CPF; RG; Data de Nascimento; Endereco Residencial Completo; E-mail
institucional; E-mail pessoal; e Telefone(s), conforme modelo constante do Anexo VIII;

7.2.5. Para as micro empresas e empresas de pequeno porte que declararam sua condicao de
enquadramento no credenciamento através da assinatura do Termo de Comprometimento, esta devera
comprovar sua condicdo de micro ou pequena empresa, mediante apresentagao de um dos seguintes
documentos:
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a.  Seinscrito na Junta Comercial, certidao simplificada expedida pela Junta Comercial ou equivalente,
da sede do Microempreendedor Individual, da Microempresa ou da Empresa de Pequeno Porte, podendo
o Pregoeiro diligenciar no préprio certame a verificacdo da veracidade da respectiva Certidao;

b.  Seinscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, a declaragao de enquadramento arquivada ou a
Certidao de Breve Relato do Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas ou equivalentes, da sede do
Microempreendedor Individual, da Microempresa ou da Empresa de Pequeno Porte;

C. No caso de microempreendedor individual, a comprovagdo de que tratam as alineas “a” e “b”,
poderdo ser substituidas pelo Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual — CCMEI,
emitido pelo Portal do Empreendedor.

d. Apresentar todos os documentos relacionados no subitem 3 e 4, quando nao constar ou estiverem
com a validade vencida no cadastro deste municipio.

e. A parte contratada devera exercer atividade econémica compativel com o objeto deste
termo de referéncia, possuir toda documentagao de habilitagédo e afins que a lei exige, inclusive
certiddes negativas.

Devera manter a boa-fé que se espera de uma relagdo comercial, bem como fazer as entregas e a
prestacao de servigcos no loca a ser indicado.

7.3. No caso de empresas ndo inscritas no Cadastro de Fornecedores da Prefeitura do Municipio de
Vargem/SP:

7.3.1. Da Habilitacdo Juridica:
a. Em se tratando de empresa individual, apresentar o registro comercial;

b.  Em se tratando de sociedades comerciais, apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor devidamente registrado, onde conste o objeto;

C. Em se tratando de Sociedades por acOes, apresentar ato constitutivo ou estatuto em vigor onde
conste o objeto acompanhado de documentos de eleicao de seus diretores, devidamente registrados;

d. Em se tratando de Sociedades Civis, apresentar ato constitutivo onde conste o objeto e respectiva
inscricdo acompanhado de prova da diretoria em exercicio devidamente registrada.

7.3.2. Da Qualificagao Técnica:

a. Comprovacao de aptiddo para desempenho da atividade compativel com o objeto desta Licitacao:
Atestado(s) expedido(s) necessariamente em nome do licitante, por pessoa juridica de direito publico ou
privado, de capacidade técnica que comprove que a licitante executou ou esta executando, a contento,
objeto de natureza similar ao desta licitagao, em quaisquer quantidades.

DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR:

7.3.3.Da Qualificacdo Econdmico Financeira:
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a.  Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, cuja pesquisa
tenha sido realizada em data nao anterior a 90 (noventa) dias da data prevista para a apresentagao dos
envelopes;

b.  Certidao negativa de recuperacao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

b.1) Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar comprovante
da homologacao/deferimento pela autoridade competente do plano de recuperacao judicial/extrajudicial
em vigor.

7.4. Da Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prove de inscricao no cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacao de certidao negativa
(ou positiva com efeitos de negativa) de tributos mobiliarios, expedida no local do domicilio ou da sede
da licitante;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagao de certidao negativa (ou
positiva com efeitos de negativa) dos débitos inscritos em divida ativa, emitida pela Procuradoria Geral
do Estado, no local do domicilio ou sede da licitante;

e) Prova de regularidade perante a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), por meio da apresentacao de certidao de regularidade emitida pelo INSS — Instituto Nacional do
Seguro Social (ou pela Receita Federal, quando for o caso) e da CRF — Certificado de Regularidade do
FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao de Certidao Negativa de
Débitos (ou positiva com efeitos de negativa), relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao,
expedida pela Secretaria da Receita Federal;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (ou positiva com efeitos de negativa), de acordo
com a Lei n°® 12.440/2011.

h) Declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em Lei e em outras normas especificas, nos termos do inciso
IV, art. 63, da Lei n°. 14.133/21.

i) Declaragao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de
cumprimento do disposto no art. 70, XXXIII, da Constituicao Federal e na forma da Lei n°. 9.854, de 27
de outubro de 1999 (Anexo VI);

j) Sob pena de desclassificacao, nos termos do § 19, art. 63, da Lei n°. 14.133/21, apresentar declaragao
de que a proposta econdmica compreende a integridade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas Leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
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convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas, conforme Anexo III do Edital.

7.4.1. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, das microempresas e empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de assinatura do instrumento contratual.

7.4.1.1. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasiao da participacao neste certame,
deverao apresentar toda a documentagao exigida para fins de comprovacgao de regularidade fiscal, social
e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao.

7.4.1.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da sessdo publica em que for declarada a licitante vencedora,
prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura, para a regularizacdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com
efeito de certiddao negativa, nos termos do §1°, art. 43, da Lei Complementar n°® 123/2006 e suas
alteragoes.

7.4.1.3. A ndo-regularizacdao da documentagdo, no prazo previsto no subitem 7.4.1.2, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, procedendo-se a
convocagao dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
licitatorio.

7.5. Os interessados deverao apresentar, ainda, para efeito de habilitagao:

a. Declaracao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de
cumprimento do disposto no art. 79, XXXIII, da Constituicao Federal e na forma da Lei n°® 9.854, de 27
de outubro de 1999 (Anexo VI);

7.6. Os interessados deverao apresentar:

a. Declaracao de que ndo possui em seus quadros, servidores ou funcionarios da Prefeitura do
Municipio de Vargem/SP, inclusive na condicdo de socio ou dirigente, conforme modelo constante do
Anexo VII;

b.  Declaragao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, com
a apresentacao dos dados do responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Pregos e/ou Contrato,
contendo: Nome; Cargo; CPF; RG; Data de Nascimento; Endereco Residencial Completo; E-mail
institucional; E-mail pessoal; e Telefone(s), conforme modelo constante do Anexo VIII;

C. Para as micro empresas e empresas de pequeno porte que declararam sua condicao de
enquadramento no credenciamento através da assinatura do Termo de Comprometimento, esta devera
comprovar sua condicao de micro ou pequena empresa, mediante apresentacao de um dos seguintes
documentos:

7.7. Os documentos para habilitacao poderao ser apresentados em original ou cdpias autenticadas em
cartdrio ou na prépria Administracdo ou por autenticacdo eletronica.

7.7.1. As certiddes e/ou certificados apresentados devem estar com o seu prazo de validade em vigor.
Se este prazo nao constar do proprio documento ou de lei especifica, sera considerado o prazo de
validade de 90 (noventa) dias, a contar de sua expedicao.
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7.7.2. Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em substituicao aos
documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certidoes;

7.7.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se for a filial,
todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.7.3.1 Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que nao o participante desta
licitacdo, execute o futuro contrato, deverd apresentar toda documentacdo de ambos os
estabelecimentos, disposta na habilitacao;

7.7.4. Os Documentos que ja forem apresentados no credenciamento ndo precisam ser apresentados
novamente no Envelope 02 Documentos de Habilitagao.

7.7.5. Se algum documento apresentar falta ndo sandvel na sessdao, acarretara a inabilitagdo da
licitante;

7.7.6. O(a) Pregoeiro(a) ou a Equipe de apoio poderdo a critério do Pregoeiro realizar diligéncia
efetuando consulta direta na Internet nos sites dos drgaos expedidores para verificar a veracidade de
documentos obtidos por este meio eletronico.

VIII. - DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES E OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS

8.1. Os envelopes das propostas e da documentagao de habilitacao deverao ser entregues na data e
horario de abertura e julgamento do certame, a ser realizado na sala de licitagdes da Prefeitura do
Municipio de Vargem/SP, localizada a Rua Geraldino de Oliveira, n® 236, no Municipio de Vargem/SP;

8.2. Em seguida, a Pregoeiro indagara os licitantes se formalmente preenchem os requisitos da
habilitacdo estabelecidos por este Edital, recebendo e registrando as declaracdes formais de que
atendem a essa condicao, nos termos do modelo constante do Anexo III deste Edital, documento este
que obrigatoriamente devera ser entregue ao Pregoeiro juntamente com o credenciamento, cujo modelo
encontra-se no Anexo 1V.

8.3. O Pregoeiro procedera a abertura primeiramente dos Envelopes que contém as Propostas de
Precos, avaliando o cumprimento das condicOes exigidas no Edital.

8.4. Os envelopes de documentagao de habilitagao permanecerao fechados, em poder da Pregoeiro, e
serao abertos apds a aceitabilidade das propostas, apenas em relagao ao ofertante da proposta de menor
valor para cada item deste edital.

8.5. Verificada a conformidade das propostas com os requisitos formais estabelecidos no edital, o
Pregoeiro dara inicio a etapa competitiva da licitagdo através de lances verbais e sucessivos, pelas
licitantes devidamente credenciadas.

8.6. Modo de Disputa Aberto.

8.6.1.No caso de empate entre duas ou mais propostas sera obedecido o disposto, artigo 60° da Lei n°
14.133/2021.

IX. — DOS LANCES VERBAIS

9.1. Iniciada a etapa de lances o uso de aparelhos celulares sera restrito, salvo quando previamente
autorizado pelo Pregoeiro.
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9.2. As licitantes classificadas terdo a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais, que
deverao ser formulados de forma sucessiva, com valores distintos e decrescentes, a partir da proposta
comercial classificada de maior valor e os demais lances, em ordem decrescente de valor.

9.3. O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de
forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescentes de
valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

9.4. O intervalo minimo de valor entre cada lance sera de 1% (um por cento), incidindo sobre o preco
unitario apresentado;

9.5. Nao havera limite de rodadas para apresentacao de lances;

9.6. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulacao de lances.

9.7. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao do preco.

9.8. Apds a negociacao se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor prego, decidindo
motivadamente a respeito.

9.9. Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a Licitante desistente as
penalidades legais e as sancdes administrativas previstas neste Edital.

9.10. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita e o
valor estimado para a contratagao.

X. = DO JULGAMENTO

10.1. O critério de julgamento sera exclusivamente o de TIPO MENOR PRECO GLOBAL, para o objeto
licitado.

10.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

10.2.1. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do Edital e que seu preco
seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita, apds a negociacdo com o
pregoeiro com vistas a obtengao de melhor preco.

10.2.2. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao do
prego.

10.3. Constatada e registrada a oferta de menor preco, sera identificada se a mesma é de autoria de
Microempreendedor, Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte.

10.3.1. Caso a oferta de menor preco valida seja de Microempreendedor, Micro Empresa ou Empresa de
Pequeno Porte, sera aberto o Envelope contendo os Documentos de Habilitagao do licitante que a tiver
formulado, para a confirmagao de suas condicdes de habilitagao.

10.3.2. Caso a oferta de menor preco valida ndo seja de Microempreendedor, Micro Empresa ou Empresa
de Pequeno Porte, o Pregoeiro verificara se alguma Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte
encontra-se com o preco em até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco ofertado, para que a
mesma tenha a oportunidade de dar um novo lance inferior ao melhor prego em até 05 (cinco) minutos,
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conforme os dispostos no § 2° do art. 44 e 0 § 3° do art. 45 da Lei Complementar 123/2006 e suas
alteragOes.

10.3.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.4. As disposicOes contidas no subitem 10.3.3 aplicam-se apenas as microempresas, empresas de
pequeno porte ou microempreendedor individual que apresentarem propostas para a cota principal do
objeto destinada a ampla concorréncia.

10.5. Nao havendo vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota de
ampla concorréncia, ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o
preco do primeiro colocado.

10.6. A analise da aceitabilidade das propostas, a comecar pela de valor mais baixo para cada item,
analisados ainda, os precos unitarios, compreendera o exame:

10.6.1. Da compatibilidade das caracteristicas dos servicos ofertados com as especificacdes indicadas
neste edital e seus anexos;

10.6.2. Da compatibilidade dos pregos propostos com os praticados no mercado e com 0s custos reais
estimados para a execucao do contrato e com as disponibilidades orcamentarias da Administracao.

10.7. Serao consideradas inaceitaveis, sendo desclassificadas, as propostas:
10.7.1. Que nao contiverem todos os dados exigidos para o Envelope 01;

10.7.2. Que nao atenderem aos requisitos minimos das especificagdes constantes deste edital e seus
anexos;

10.7.3. Que ofertarem pregos irrisérios, manifestamente inexequiveis ou incompativeis com os valores
de mercado, inclusive pela omissao de custos tributarios incidentes sobre a contratacao.

10.8. As propostas consideradas aceitaveis serdo classificadas a partir do valor mais baixo.

10.9. Para efeito de classificacao, serdo considerados os precos finais, os resultantes de valores
originariamente cotados e dos lances verbais oferecidos.

10.10. O pregoeiro(a) indicara na ata da sessdo os fundamentos da decisao sobre aceitabilidade ou
inaceitabilidade de pregos, bem como sobre a classificagao ou desclassificagao das propostas.

10.11. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o Envelope contendo os Documentos de
Habilitacdo do licitante que a tiver formulado, para a confirmacdao de suas condicoes de habilitagdo,
somente ao término de julgamento de todos os itens licitados.

10.11.1. Caso a licitante declarada vencedora seja uma Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, a
mesma tera 05 (cinco) dias Uteis, prorrogados por igual periodo a critério da administracdo, para
regularizar pendéncias fiscais e trabalhista, caso esta apresente alguma restricdo, conforme o disposto
nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123/2006 e suas alteragoes.
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10.11.2. Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que se beneficiar no disposto no
subitem 10.11.1 ndo o fizer dentro do prazo estipulado no mesmo subitem, sera convocada a segunda
licitante melhor classificada para a verificagao de suas condi¢oes de habilitagdo, e assim sucessivamente
até que acontega a habilitagdo de uma das licitantes.

10.12.  Constatado o atendimento pleno das exigéncias do edital, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

10.13. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias do edital, o Pregoeiro
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificacdo da
habilitacao da Licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma
proposta que atenda as exigéncias do edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela
adjudicado o objeto do certame.

10.14.  Apurada a melhor proposta que atenda ao Edital, o Pregoeiro podera negociar para que seja
obtido um melhor prego.

10.15.  Da reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, pela Equipe de
Apoio e pelos licitantes presentes.

10.16. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior que, que podera determinar o retorno dos
autos para saneamento de irregularidades; revogar a licitacgdo por motivo de conveniéncia e
oportunidade; proceder a anulagdo da licitagao, de oficio ou mediante provocacado de terceiros, sempre
que presente ilegalidade insanavel; adjudicar o objeto e homologar a licitacdo.

XI. - DO REAJUSTE/REPACTUACAO

11.1 A possibilidade de reajuste e repactuagao terdo periodicidade minima de 1 ano, contado a partir da
data limite para apresentagao da proposta ou o orcamento a que se referir.

XII. - DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencao
de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para a apresentacao de razoes de
recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para a apresentacao de contrarrazoes em
igual nimero de dias, que comecarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos.

12.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada da Licitante de recorrer importara a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacao do objeto da Licitacao ao vencedor.

12.3. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

12.4. Decididos os recursos, a autoridade superior fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a Licitante
vencedora.

12.5. Nao serao aceitos recursos via postal ou fax, devendo os licitantes protocolizar os recursos na sede
da Prefeitura do Municipio de Vargem/SP, sito a Rua Geraldino de Oliveira, n°® 236, Centro, Vargem,
Estado de Sao Paulo, no horario compreendido entre as 08h00 as 16h00.
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12.6. Os autos do procedimento permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados, no Setor de
LicitagOes, sito na sede da Prefeitura do Municipio de Vargem/SP, sito Rua Geraldino de Oliveira, n® 236,
no Municipio de Vargem/SP.

12.7. Decididos os recursos ou transcorridos 0s prazos para a sua interposicao relativamente ao Pregao,
o Pregoeiro disponibilizara aos Licitantes, julgados desclassificados no certame, os Envelopes contendo
os Documentos de Habilitagdo inviolados para retiradas por 30 (trinta) dias, sendo que apds serdo
destruidos, podendo, todavia, reté-los até o encerramento da Licitacao.

XIII. - DO RESULTADO DO JULGAMENTO E HOMOLOGACAQO

13.1. O resultado final da licitacdo constara da ata da sessdo publica, a ser assinada pelo Pregoeiro(a) e
pelos licitantes, na qual deverao ser registrados os valores das propostas escritas, os valores dos lances
verbais oferecidos, com os nomes dos respectivos ofertantes, as justificativas das eventuais declaragdes
de aceitabilidade / inaceitabilidade e classificacdao de propostas, bem como de habilitacdo / inabilitacao
proclamadas, bem assim quaisquer outras ocorréncias da sessao.

13.2. Assinada a ata da sessdo publica, o Pregoeiro(a) encaminhara o processo da licitacdo a autoridade
competente para homologagao.

13.3. O despacho de homologagao sera publicado no Diario Oficial do Municipio, para conhecimento
geral.

XIV. - DAS CONDICOES DA CONTRATACAO E PENALIDADES

14.1. Homologado o resultado da licitacdo, a vencedora tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis a contar do
recebimento da comunicagao especifica, para assinar o contrato ou a Autorizacdo de Fornecimento,
dependera de requisicdo do Departamento requisitante, oportunidade que o adjudicatario sera
convocado para assinar e retirar o contrato ou a Autorizagdo de Fornecimento no mesmo prazo previsto
acima, no qual constardo as condicbes da execugao do fornecimento, do pagamento dos pregos, as
obrigacdes da contratada e as penalidades a que estara sujeita para eventual inobservancia das
condigOes ajustadas.

14.2. A adjudicataria executara o fornecimento do(s) item(ns) com observancia rigorosa das condicdes
deste Edital e de sua proposta.

14.3. A recusa da adjudicataria em assinar o Contrato ou a Autorizacao de Fornecimento no prazo fixado
na convocacao especifica caracterizara inadimpléncia das obrigacdes decorrentes desta licitagdo,
sujeitando-a as penalidades previstas neste Edital e na legislagdo vigente.

14.3.1. Ocorrendo essa hipdtese, o processo retornara ao Pregoeiro(a), que convocara os
licitantes e, em sessdo publica, procedera ao exame das demais propostas, bem como da habilitagdo de
seus ofertantes, segundo a ordem da classificacdo, até que uma proposta atenda, integralmente, ao
Edital, sendo o seu autor declarado vencedor e convocado para assinar o contrato.

14.4. O licitante vencedor que se recusar a assinar o Contrato, ou apresentar documentagao falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar a execugao do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, estara sujeito
as seguintes penalidades:

14.4.1. ADVERTENCIA;
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14.4.2.  SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITAR E IMPEDIMENTO DE CONTRATAR COM A PREFEITURA
DO MUNICIPIO DE VARGEM/SP, PELO PRAZO DE ATE 05 (CINCO) ANCS; E

14.4.3.  MULTA EQUIVALENTE A ATE 20% (VINTE POR CENTO) DO VALOR DA ADJUDICAGAQ;

14.5. As penalidades serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa.

XV. — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacao, objeto desta licitagao, correrao por conta das
dotacdes orcamentarias do orcamento municipal:

Finangas — 2 — 01.01.04.122.0002.2.002.339039.01.1100000;

15.2. Nos exercicios subsequentes as despesas poderao correr por conta da dotagdo prevista para
atender as obrigacdes da mesma natureza, e, sujeito a suplementacdo.

XVI. — DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

16.1. Apods a execucado dos servicos, o processo sera instruido com a respectiva Nota Fiscal devidamente
certificada pelo setor competente ou documento equivalente com registro de despesas devidamente
liquidada, observando-se ainda o cumprimento integral das disposicoes contidas neste Edital.

16.2. Pelo fornecimento dos servicos, a Prefeitura efetuara o pagamento ao Fornecedor em até 28 (vinte
e oito) dias corridos apds o aceite da nota fiscal.

16.2.1 Em caso de compra de produtos, o prazo sera contado a partir da entrega.

16.2.2 Em caso de servicos, o prazo sera contado a partir da data em que o responsavel assinou e
atestou a prestagao do servigo.

16.3 Os prestadores de servigo devem se atentar para os casos de retencao de Imposto de Renda (IR),
Imposto sobre Servigos (ISS) e Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

16.4 Devem ser observadas a legislagao vigente, assim como a lei organica do municipio de Vargem.

16.5 Os casos de dispensa devem ter seu fundamento legal descrito no corpo da Nota ou declaracao
anexa a Nota Fiscal.

16.6 O cddigo de servico deve ser condizente com o servico prestado.
XVII. — DAS SANCOES CONTRATUAIS

17.1. Pelo descumprimento total ou parcial das condicdes contratuais, a CONTRATANTE podera aplicar
a CONTRATADA as seguintes penalidades, além da responsabilizacdo civil e penal cabiveis, sem prejuizo
as demais sangdes previstas nos artigos 155 e seguintes da Lei Federal 14.133.

17.1.1. Multa de mora de 1% (um por cento) do valor do contrato por dia de atraso na entrega do objeto
deste contrato, até o 10° (décimo) dia de atraso sobre o valor do objeto nao executado;

17.1.2. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do objeto pela inexecugao parcial ou total, quando
o atraso for superior a 10 (dez) dias, com o consequente cancelamento da nota de empenho ou
documento correspondente;
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17.1.3. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global do contrato, no caso da adjudicataria, desistir
do mesmo ou causar sua rescisao, ou ainda quando a contratada ceder o contrato, no todo ou em parte,
a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o contrato no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados da data da aplicacdo da multa, sem prejuizo de outras sangoes
contratuais;

17.4. Suspensao do direito de participar de licitacoes e impedimento de contratar com o Municipio de
Vargem/SP, pelo prazo de até 05 (cinco) anos quando, por culpa da CONTRATADA, e se for o caso,
descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Vargem/SP pelo prazo de 05 (cinco)
anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao;

17.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no
subitem anterior;

17.6. Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhes franqueada vista ao processo.

17.7. Caso seja constatado que os servicos prestados pela contratada ndo apresentem as condigbes
exigidas no termo de referéncia, cabera a substituicdo do mesmo e aplicacgdo de multa prevista no
subitem 17.1.

17.8. Multa de 5% sobre o valor total do contrato por descumprimento de quaisquer obrigacoes
decorrentes do ajuste que nao estejam previstos nos subitens acima.

17.9. As penalidades sao independentes e a aplicacao de uma nao exclui a de outra.

17.10. Garantido o contraditorio e a ampla defesa, decorrido o prazo para interposicao de eventual
recurso, o prazo para pagamento de multa sera de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimacdo da
empresa. Ndo havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando-se
ao processo judicial de execucdo, podendo também ser retido de eventuais créditos da Contratada.

17.11. As penalidades previstas nesta cldusula tem cardter de sancdo administrativa,
consequentemente, a sua aplicacao ndo exime a contratada de reparar os prejuizos que seu ato venha
acarretar ao Municipio.

XVIII. - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds apresentagao da documentacao e da
proposta ndo serdo aceitas alegagoes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.

18.2. A Prefeitura do Municipio de Vargem/SP, responsavel pelo Pregado, reserva-se o direito de:

18.1.1. Revoga-lo, no todo ou em parte, sempre que forem verificadas razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente, ou anular o procedimento, quando constatada ilegalidade no seu
processamento;

18.1.2. Alterar as condicOes deste Edital, reabrindo o prazo para apresentacao de propostas, na forma
de legislacdo, salvo quando a alteracdao nao afetar a formulacao das ofertas;
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18.1.3. Adiar o recebimento das propostas, divulgando, mediante aviso publico, a nova data;
18.1.4. Suspender a sessdo publica.

18.3. O Pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior poderdao, em qualquer fase da licitacdo, promover
diligéncias que considerarem necessarias para esclarecer ou complementar a instrugdo do processo
licitatorio.

18.4. O Pregoeiro, por interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais e erros
meramente materiais observadas na documentacao e proposta, desde que nao contrariem a legislagao
vigente e ndo comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promogao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

18.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia de inicio e inclui-se o do
vencimento, observando-se que s se iniciam e vencem prazos em dia de expediente na Prefeitura do
Municipio de Vargem/SP.

18.6. Em atendimento ao protocolo ICMS 42 de 03/07/2009, clausula segunda, inciso I, sera obrigatdria
a emissdao de Nota Fiscal Eletronica modelo 55, em substituicdo a nota fiscal modelo 1 ou 1-A,
independentemente da atividade econ6mica exercida, a excegao dos desobrigados.

18.7 Os casos omissos do presente edital terdo analise técnica com fulcro na Lei 14.133/21.

18.8. O Edital e seus anexos estardo a disposicdo no Setor de Licitacdes da Prefeitura do Municipio de
Vargem/SP, localizada na Rua Geraldino de Oliveira, n°® 236, no Municipio de Vargem/SP, no horario das
08h00 as 16h00, ou através do site da Prefeitura, no endereco eletronico www.vargem.sp.gov.br.

VARGEM/SP, 10 DE MAIO DE 2024.

Miguel Cardoso Pinto Neto

Chefia do Executivo
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024
| - AREA SOLICITANTE:
Chefia de Gabinete
Il - OBJETO

Contratagdo de empresa para prestacao de servicos continuados de transformagado de documentos
fisicos em formatos digitais, com cessédo de software de gestédo eletrdnica de documentos e outros
servigos correlatos.

Il - ESPECIFICAGAO E NATUREZA

LOTE UNICO
ITEM EMB QTDE DESCRICAO
01 Folha | 400.000 [Higienizacdo, limpeza e preparagdo dos documentos para o
processo de transformagéao do formato fisico para o digital
02 Folha | 400.000 |Processo de digitalizagao (transformagéo do formato fisico para

o formato digital eletronico), formato A4.

03 Unidade 500 |Organizagcado dos documentos fisicos em caixas tipo arquivo
morto plastificadas, com etiquetagem e classificagdo conforme
padrédo da municipalidade.

04 Arquivo | 400.000 |Processo de conversao e indexagdo dos documentos em
formato digital para o software da municipalidade

05 Més 12 Prestacdo de servicos para assistir e subsidiar a CPAD —
Comissao Permanente de Avaliagdo de Documentos e
capacitagao de servigos acerca do programa de governo digital
e gestao eletrénica de documentos.

06 Més 12 Cessao de uso ndo exclusivo de software, para quantidade
ilimitada de usuarios.

07 Unidade 01 Implantacdo e parametrizacdo dos sistemas e processos da
plataforma de gestao eletronica e governo digital.

08 Unidade 01 Treinamentos e capacitagdo de servidores para uso dos
sistemas implantados

09 Més 12 Posto de trabalho na sede da Prefeitura Municipal, contendo,

no minimo, 01 funcionario, 01 scanner profissional, 01
computador, 01 impressora e demais equipamentos essenciais
necessarios.

Os bens objeto desta contratagédo sao caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, com a possibilidade de prorrogacéo, conforme
legislacao aplicavel.

IV — JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO

Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, CEP 12935-000, Vargem/ SP
Fone (11) 4598-3000 - email: compras@vargem.sp.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM

Depto. de Compras e Licitagoes

Considerando que, a Lei Federal n. 14.129/2021 dispde sobre principios, regras e instrumentos
para implantagao obrigatdria do governo digital e para o aumento da eficiéncia publica, principio
constitucional esculpido no artigo 37 da Constituicdo Federal. O artigo 3° estabelece que séo
principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica a desburocratizagdo, a
modernizacao, o fortalecimento e a simplificagao da relagdo do poder publico com a sociedade,
mediante adog¢do de servigos digitais, acessiveis por dispositivos moveis, bem como a
possibilidade aos cidadaos, as pessoas juridicas e aos outros entes publicos de demandar e de
acessar servigos publicos por meio digital, sem necessidade de solicitagdo presencial.
Considerando que, a Lei Federal n. 12.682/2012, ja disciplinava o sistema de arquivamento,
digitalizacdo e reprodugédo de documentos publicos e privados, devendo cada ente federativo
regulamentar seus procedimentos, de acordo com as peculiaridades local.

Considerando que, o processo de transformagao dos arquivos publicos fisicos em digitais vem
sendo amplamente utilizado por todas as esferas de governo, pois as vantagens sédo notorias:
economia financeira, transparéncia, rapidez na obtencdo de documentos; otimizagdo de
espacos publicos e, principalmente, acessibilidade da populagdo aos documentos publicos,
obedecendo os critérios preestabelecidos.

Considerando que, em face da promulgagdo da Lei n. 14.129/2021, que dispb6s sobre a
obrigatoriedade de implantacdo do Governo Digital, os servicos em tela sdo altamente
relevantes e de extrema necessidade.

Considerando que, a quantidade de documentos publicos é expressiva e ha a necessidade
premente de transformar os documentos fisicos em digitais, para propiciar transparéncia e
celeridade na tomada de decisdes.

A contratacdo dos servigos é justificavel pela importancia na preservacdo dos registros e
documentos publicos que passardo a ser digitais, com a utilizagdo da tecnologia ideal,
permitindo gerar a autenticidade e a integridade dos documentos publicos.

A consulta dos documentos em formato digital permitira celeridade na obtengéo de informagoes,
tanto pelos gestores publicos bem como pelos municipes e 6rgaos de controle, além de
possibilitar celeridade no atendimento de pedidos de informagbes, sem a necessidade de
localizacdo de documentos fisicos para consulta.

Neste contexto, revela-se imprescindivel a ado¢do de medidas administrativas capazes de
proporcionar a realizagao da contratagao pretendida.

V — DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Conforme ja exposto, a unica solugao possivel para atender as necessidades das Secretarias
requisitantes, € a prestacao de servigos continuados de transformacao de documentos fisicos
em formatos digitais, com cessédo de software de gestédo eletrbnica de documentos e outros
servicos correlatos por uma empresa especializada no ramo.

Em relacdo as alternativas possiveis para atender as necessidades do Municipio, vé-se que se
trata de um servigo especifico, ou seja, a prestagao de servigos continuados de transformacgao
de documentos fisicos em formatos digitais, com cessao de software de gestao eletrénica de
documentos e outros servigos correlatos, que somente uma empresa do ramo pode satisfazer
a referida aquisicéo, ou seja, se trata de um ramo especifico de comeércio.

Reitera-se que a sua contratagao so6 pode ser feita através de empresas autorizadas.
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Em razdo da Prefeitura de Vargem possuir uma grande quantidade de processos antigos e
novos, tal servico torna-se necessario para uma melhor gestdo de cada documento,
considerando que em algumas ocasides 0s mesmos sao solicitados para vistas.

Somente existe 1 opgao para atender a finalidade de interesse publico.

Portanto, a unica alternativa para atender a finalidade publica é justamente a contratacéo do
servigo.

VI - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A parte contratada devera exercer atividade econdmica compativel com o objeto deste termo
de referéncia, possuir toda documentagcdo de habilitagdo e afins que a lei exige, inclusive
certiddes negativas.

Devera manter a boa-fé que se espera de uma relagao comercial, bem como fazer as entregas
e a prestacao de servigos no loca a ser indicado.

VIl - DAS COMPETENCIAS DA CONTRATADA

- Realizar os servigos no prazo acordado e com 0s equipamentos necessarios para sua fiel execugao;

- Arcar com todos os custos decorrentes do fornecimento de mao-de-obra, equipamentos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, acidentarios e todos os demais encargos;

- Assumir inteira responsabilidade pela execucdo dos servicos contratados, de acordo com as
especificagdes constantes do Edital;

- Comunicar ao preposto da contratante todas as informagdes e quaisquer ocorréncias relacionados
com o contrato;

- Prestar os esclarecimentos necessarios, sempre que a fiscalizacao exigir;

- Manter em sigilo, sob pena de responsabilizagéo civil e criminal, todos os dados e informacdes de
propriedade da contratante;

- Cumprir todas as determinacgdes da contratante.
VIl - DA DESCRICAO DO OBJETO, SUA EXECUGCAO E SOLUGAO BUSCADA
A descricdo pormenorizada dos produtos esta no item IV deste termo de referéncia.

A execugao do objeto e a produgéo de seus resultados se dara da seguinte forma:

DOS SERVICOS

2.1. Os servicos licitados deverao ser executados de acordo com a técnica e os requisitos
estabelecidos no Decreto Federal n. 10.278/2020, que regulamentou o disposto no inciso X do
caput do art. 3° da Lei Federal n. 13.874/2019, e no art. 2°-A da Lei Federal n. 12.682/2012, a
fim de os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos
originais.

2.2. Os documentos deverdo ser assinados digitalmente no padrdo da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP-BRASIL, de modo a garantir a autoria da digitalizagdo e a
integridade do documento e seus metadados.

2.3. Os servicos deverao ser prestados em local disponibilizado pela Camara ou na sede da
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empresa contratada, mediante transporte adequado e lavratura de termo de remessa de
documentos.

2.4. Os servigos consistem em:

- Higienizac&o e limpeza de documentos;

- Processo de transformagao de documento fisico para formato digital A4;
- Organizacgao, substituicdo de caixas, classificagao, etiquetagem e inventario geral;
- Indexagao e migragao de documentos em formato digital para o software da municipalidade;

- Servigos de capacitacdo dos servidores municipais, bem como assistir e subsidiar a Comissao
Permanente de Avaliagdo de Documentos na execug¢ao do processo;

- Cessao de uso nao exclusivo de software de gestao e tramitagcao eletrénica de documentos;
- Treinamento e capacitacdo dos servidores para uso da plataforma;

- Posto de trabalho a ser implantado na sede da Camara, com disponibilizagdo de mao-de-obra e
equipamentos essenciais necessarios, conforme especificado neste TR;

- Prestacao de servigos de armazenamento e guarda de todos os documentos fisicos, consistindo na
organizagao, alocagao em prateleiras e disponibilidade dos documentos fisicos sempre que solicitado
pelo contratante.

DOS SERVIGOS DE HIGIENIZAGAO

a) Os servicos de higienizagdo e limpeza de documentos consistem, basicamente, na
realizacao de todos os trabalhos que serdo necessarios antes da realizacdo do processo de
transformagao de documento fisico para formato digital eletrénico, objetivando extrair grampos,
clips, impurezas existentes nos papéis e outros fatores que possam impedir a realizagdo com
qualidade da transformacdo em imagem digital.

DA TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FiSICOS PARA FORMATO DIGITAL (DIGITALIZAGAO)

a) Atransformacao de documentos fisicos em digitais envolve o uso de tecnologia eletrénica
digital para armazenamento de imagens, com objetivo de possibilitar posterior consultas.

b) As imagens devem ser geradas em arquivos de padrdo aberto comuns no mercado, nao
devendo ter, em hipotese alguma, arquitetura fechada ou proprietaria que ndo permite a
modificagdo de seu formato ou que impossibilite a realizacdo de converséao.

c) Asimagens devem consistir em um documento por arquivo, exce¢do quando 0s arquivos
fisicos exigirem a digitalizagdo das imagens em um unico processo.

d) Asimagens digitalizadas poderao ser visualizadas/lidas e serem inseridas em aplicativos,
tipo Word, Power Point, PDF, programas de tratamento de imagens, sem o uso de qualquer
ferramenta (software ou driver) especifica necessaria.

e) Asimagens deveréo ser do tipo pesquisavel.

f) O processo de transformacdo digital devera ser assinado digitalmente, padrdo ICP-
BRASIL, consoante preconiza a legislagao vigente.

g) O registro em cartorio de notas dos documentos digitalizados correrdo as expensas da
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contratante.

DA ORGANIZAGAO E INVENTARIO

a) Os documentos fisicos recebidos para digitalizacdo deverao ser inventariados, ou seja,
pormenorizados de acordo com o seu conteudo.

b) Os documentos, apos digitalizados, deveréo ser organizados em caixas tipo arquivo-morto
plastificada, devidamente identificada com o seu conteudo, quantidades/volumes de processos,
localizagéao fisica (prateleiras, boxes, etc).

DA INCLUSAO/INDEXAGAO NO SOFTWARE DE GESTAO DOCUMENTAL

a) As imagens digitalizadas deverdo incluidas e indexadas no software de Gestdo
Documental.

b) A empresa contratada devera realizar todo o trabalho de eventuais conversdes dos
arquivos ja existentes ou digitalizados, nas quantidades estimadas neste Termo.

DO PORTO DE TRABALHO

a) O licitante vencedor devera providenciar a instalagao, em local cedido pela Camara, de
um posto de trabalho para digitalizagdo e gestdo dos documentos do arquivo corrente e demais
documentos recepcionados, contendo, no minimo, 01 funcionario com jornada de oito horas;
01 scanner profissional de no minimo 50 ppm, 01 computador, 01 impressora, moveis e demais
equipamentos essenciais necessarios.

DO SOFTWARE DE GESTAO DOCUMENTAL

a) As nomenclaturas adotadas no presente termo de referéncia nao representam,
obrigatoriamente, modulos a serem fornecidos. Visam indicar o escopo fundamental do
software a ser implementado, contudo é obrigatério que os itens se correlacionem e sejam
compativeis entre si em ambiente unico.

b) O parcelamento do objeto ndo é recomendavel, sob pena de prejuizo para o conjunto, pois
foge a técnica; bem como pela perda de economia de escala, o que é economicamente inviavel.
Além disso, o manuseio de documentos sensiveis se estenderia para empresas diversas, o que
compromete a seguranga dos dados, que séo sigilosos. Os documentos que serao tramitados
na plataforma digital sdo compostos, em grande parte, por pastas funcionais do 6érgao publico.
Portanto, o controle desses documentos é de extrema necessidade, e o agrupamento em lote
unico além de atender aos critérios da seguranga, também facilita a fiscalizagdo da prestagao
dos servigos.

c) O escopo de base da solugdao deve compreender:

o Processo Administrativo: estruturado em modelagem de pastas processuais propiciando
que documentos oriundos de diferentes inputs possam ser anexados, classificados,
mencionados e tramitados sob um mesmo numero de processo/controle.
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o Oficio Eletrénico: Envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impressao e sem
custos de remessa e postagem, com o uso de assinaturas eletrénicas ou digitais.

o Memorando Eletrénico: comunicagado oficial entre érgdos e setores, com o uso de
assinaturas eletronicas ou digitais.

o Protocolo Eletronico: Mdédulo de recebimento de solicitagcdes de empresas e pessoas de
forma 100% digital, com movimentagdo segura, criptografada e protocolada por meio de
numeragdes sequenciais e codigos unicos.

o Ouvidoria Digital: Médulo de ouvidoria Digital transparente e georreferenciada, com
emissao de graficos, quantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade
com a Lei 13.460/17, que dispde sobre a participagao, protecao e defesa dos direitos do usuario
dos servigos publicos da administragao publica.

o E-SIC: Mddulo de recebimentos de demandas oriundas da Lei de Acesso a Informacgao,
propiciando a execugao de transparéncia ativa (quando a entidade € ativamente provocada pelo
cidadao, requisitando informagdes especificas mediante formulario préprio).

o GED: Modulo para digitalizagdo de documentos fisicos com recursos para capturar (OCR),
armazenar, classificar, compartilhar e permitir o acesso as informagcbes do Acervo da
Organizagao.

o Chamado Técnico: Modulo para recebimento de chamados técnicos,
consertos/manutengéo de equipamentos e rotinas de Tl da Organizagéao.

o Carta de Servigos: Disponibilize uma Carta de Servicos publica contendo todos os
servigos oferecidos pela organizagdo, com suporte a descricdo através de editor de texto
avancgado e configuragao de setor responsavel pelo servigo.

o Atos Oficiais: Modulo para repositério dos Atos Oficiais (Decretos, Portarias, etc) da
Organizagao, com possibilidade de tramitagdo para coleta de assinaturas digitais.

d) Caracteristicas obrigatorias:

o Documentos (Médulos): O sistema devera possibilitar ao administrador configurar e editar
os documentos existentes, tendo a possibilidade de definir como o documento ira se comportar
nas tramitagoes, permitindo ainda a criagdo de novos documentos caso seja necessario.

o Perfil de Usuarios: O sistema devera permitir o cadastramento de perfis e configura-los de
forma flexivel, de modo a dar permissao a acessos para usuarios de forma individual ou em
grupo. Nao podera haver limite de cadastro de perfil.

o Assunto/Subassunto dos Documentos: O sistema devera possibilitar os usuarios
cadastrar, editar ou desativar assunto/subassunto dos documentos, tendo a possibilidade de
adicionar campos personalizados na criagdo de assunto/subassunto, possibilitando configurar
o tipo do campo (texto, numero, multipla escolha) e inserir mascaras ao campo quando
necessario. Estes campos deverao aparecer ao usuario em forma de formulario, evitando que
0 mesmo possa remover o campo do editor;

o Organograma: O sistema devera permitir criar a estruturagcdo de setores, subsetores e
grupo de trabalho de forma flexivel de acordo com a entidade, possibilitando ainda através de
permissao para qualquer perfil criado, que os usuarios vinculados ha um setor que possui
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subsetores, consiga logar nos subsetores e ter acesso as demandas de sua arvore.

o Chat On-Line: O sistema devera possuir uma ferramenta oficial de chat on-line que todos
0s usuarios ativos possam através da plataforma trocar mensagens escritas de forma
instantanea, mostrando aos usuarios quem esta online na plataforma em tempo real.

° Mensagem Privadas: O sistema devera permitir que os usuarios tramitem documentos de
forma privada.

o Assinatura Digital: O sistema devera permitir ao usuario definir qual assinatura em tela
que sera utilizada nos documentos assinados, possibilitando selecionar os arquivos anexados
que deverao ser assinados do documento, bem como assinar o documento como um todo.

o Moédulo GED: Todos os itens referentes ao médulo GED serao obrigatorios.

e) Caracteristicas gerais:

o A solucéo devera ser baseada em plataforma 100% web, para uso em computadores,
tablets e smartphones, com interface responsiva, ajustando-se de acordo com a tela do
dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade;

o Os dados deverao ser trafegados com o uso de certificado de seguranga SSL, garantindo
assim a troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema (https);

o Os servidores de aplicagao e banco de dados deverao estar hospedados em datacenter
localizado no territério nacional;

o O banco de dados deve ser multiplataforma livre (freeware e open source), sem limitagao
de armazenamento e com capacidade para guardar dados Georreferenciados.

o O acesso a plataforma se dara por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo
Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

o O acesso interno ao sistema se dara através da internet, com o uso de login e senha.

o Os usuarios externos acessarao a plataforma através da internet, mediante cadastro
seguro.

° Usuarios podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

o O sistema devera possibilitar logar no workplace interno através do CPF ou certificado
digital ICP Brasil e no workplace externo podera logar com o uso de CNPJ/CPF, uso de conta
google ou conta facebook.

o O sistema devera possuir script de backup do banco de dados com sistema de
agendamento pré configurado para o envio do arquivo para uma pasta em nuvem e outra copia
para o servidor de dados do Departamento de Tecnologia da Camara.

o O sistema devera possuir sistema de controle de auditoria interno, com logs ou outra
ferramenta tecnologicamente segura.

o O sistema devera registrar todas as transagdes de todos os formularios, registrado a data,
hora, usuario, tipo de evento, conteudo anterior e conteudo atual.

o O sistema devera possuir dentro da propria plataforma um ambiente de troca de
mensagens em tempo real entre suporte e usuario, para auxiliar na comunicagéao, possibilitando
envio de mensagens offline.
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o O administrador ou grupo de administradores devera ter acesso a todas as
funcionalidades da plataforma e autorizagcdo para cadastrar setores e usuarios em toda a
organizagao;

o O administrador podera cadastrar e configurar perfis de acesso e vincular os usuarios a
estes. O numero de usuarios criados sera de acordo com contratado, porém o numero de perfil
deve ser ilimitado.

o O sistema devera possuir cadastro unico de usuarios, acesso a todos os modulos no
mesmo local e mesma ferramenta, plataforma integrada.

o O cadastro de novos usuarios €& feito por responsaveis diretos do setor ou
hierarquicamente superior.

o O cadastro de usuario deve possuir, no minimo, informag¢des de nome, cargo, matricula,
CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto.

o Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha.

o O sistema devera possuir disponibilidade do usuario configurar quem esta afastado do
trabalho por motivos de (a) férias, (b) licenga maternidade, (c) licenga paternidade, ou (e)
afastado por outro motivo.

o O sistema devera possuir editor de texto avangado.

o A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em médulos ou menus, de modo a
retratar a realidade operacional de cada setor da entidade.

o O sistema deve possibilitar cadastrar setores/6rgaos de base bem como subdividi-los
tanto quanto o necessario, ndo havendo limite de subdivisbes. Deve ser possivel cadastrar
grupo de trabalho dentro de um setor ou subsetor.

o Os usuarios internos da plataforma deverao ser vinculados a um setor principal e existe a
opgao de também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de
um setor).

o As demandas no sistema deverao ser multisetoriais, ou seja, cada setor envolvido pode
tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar unitariamente como
resolvido, ndo alterando a situagdo geral do documento. Tem-se como demanda resolvida
apenas quando todos os envolvidos resolvem e arquivam a solicitacao;

o Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverao ser registrados e ficam
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade para dar
mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos envolvidos;

° Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém
acesso ao documento, a menos que seja pessoal;

o Os documentos da Organizagao estarao presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissdes estabelecidas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios
vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal". O sistema ndo deve
mostrar no “inbox” do setor documentos do “Inbox” pessoal e vice-versa;

° Documentos sempre devem estar associados a setores, e 0s usuarios tém a possibilidade
de participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal
demanda aparega no "Inbox Pessoal";
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° Os documentos devem pertencer ao setor, de modo que caso um usuario seja desativado
ou mesmo trocado de setor, todo historico produzido por ele continua no setor, permitindo a
continuidade das demandas sem perda de informacgdes.

° Possibilitar abertura de documentos externamente por usuarios internos do proprio
sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificagdo € somente no cadastro da pessoa
e seu atual setor de trabalho n&o é vinculado.

o As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se
cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais,
possibilitando a partir dai: a) abertura de atendimento e servigos, atualizacdo e
acompanhamento; b) consulta de autenticidade de documentos; c) abertura, consulta,
acompanhamento e atualizagdo de documentos; d) anexagédo de novos arquivos.

o Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista;

° Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a incluséo
de anexos obrigatérios, tornando obrigatério que o requerente envie os documentos
especificados e os identifique através de uma lista de selecéo pré-definida de tipos de anexos.
o O sistema devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos
assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-
15-03.

o Possuir suporte a assinatura em padrao PAdES (.PDF)

° O sistema deve possuir suporte a representagao visual em assinaturas no formato PadES;
o O sistema deve possuir componente para execug¢ao de assinaturas digitais no browser
(extensao do navegador) sem a necessidade de instalar Java

o O sistema deve possuir assinatura eletrobnica de documentos com validade juridica via
ICP-Brasil e/ou assinatura nativa da propria plataforma;

o Possibilitar anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura
digital. Para tal, o usuario precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital
valido.

o Possuir funcionalidade de autenticagdo de usuarios com certificados digitais;

° Possibilitar a verificagdo da assinatura para tirar uma relagao de todos os assinantes,
documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a
validade do certificado digital emitido;

o Possibilitar a geragdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padréo ISO 32000-1.

o Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do
tipo A3 da ICP-Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo A1 da ICP-Brasil;

° Possibilitar a disponibilizacdo da funcionalidade de verificacdo de documentos assinados,
de forma a permitir a implantagédo de suporte a documentos eletrénicos seguros.

o Fornecer para cada solicitacdo de verificacdo, uma resposta a aplicacdo solicitante
contendo dados a respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital
utilizado, cadeias de certificacdo e demais informacgdes pertinentes a validade do documento.
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o Possuir componente para execugao de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Microsoft Edge, Firefox, Chrome;

° Possuir componente para execugao de assinaturas digitais no browser nos seguintes
Sistemas Operacionais: Windows; Linux; MacOS;

o Possibilitar o usuario realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado
Digital ICP-Brasil, despachos e/ou anexos em formato PDF;

o Possibilitar o usuario acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES)
por meio da Central de Verificagado, exibindo informagdes técnicas e validagao de integridade
referentes aos certificados utilizados.

o Possibilitar o usuario solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta
solicitagao é exibida para o assinante em formato de notificagao na plataforma.

o Listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes, exibindo o
status de pendente ou assinado em cada notificagao, permitindo ao assinante acompanhar os
documentos que dependem da sua assinatura eletrénica.

o Possibilitar o usuario requerer a assinatura digital de outro usuario, gerando assim uma
notificacao.

o Possibilitar a geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento
assinado eletronicamente (versao para impressao), estampando em todas as paginas um selo
informando sobre o(s) assinante(s), codigo de verificagdo e enderego para site para conferir
autenticidade do documento.

o Possibilitar a geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de
verificagdo, contendo nome do assinante, politicas de assinatura.

° Possibilitar listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacoes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagcdo, permitindo ao assinante
acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura.

° Possibilitar a disponibilizacdo de todo o histérico de solicitagdo de assinaturas na linha do
tempo, dentro de cada documento.

o Possibilitar exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal,
clicando em Listar assinaturas. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informacdes da central
de verificacao;

° Administrador pode alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste momento ele tém
acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor
anterior);

° Administrador pode customizar quais usuarios podem acessar determinados modulos.

o Nao é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois,
desta forma, mantém-se histérico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso
necessite consultar no futuro (para seguranga da Organizagéo);

o O usuario interno informara ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is)
setor(es) trabalha atualmente, para garantir seu acesso a plataforma. No e-mail do usuario
chegara a notificagao de verificagdo e confirmagao do e-mail cadastrado.
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° Possibilitar a criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolugao de
demandas pelo setor);

° Possibilitar a visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario
atual ou ao setor que trabalha.

o Possibilitar a identificagdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com
folga, vencendo ou vencido.

o Permitir incluir na configuragdo da organizagdo Brasado/Logo, para que seja exibido na
pagina de login, nos documentos impressos e na pagina do acesso externo.

o Permitir incluir informagdes de rodapé para documentos impressos.

° Permitir customizacdo do e-mail de boas vindas para cadastros externos/Central de
Atendimento;

o Permitir em cada postagem de um usuario do sistema a opgéo de avaliagdo andnima por
parte do destinatario. Deste modo € possivel ter uma vis&o geral de como os préprios usuarios
avaliam o trabalho de seus colegas. Esta opgdo também devera esta disponivel para
requerentes externos, no caso de moédulos que suportam esta particularidade (protocolo,
ouvidoria). A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.

o Permitir tramitar um documento a mais de um usuario ao mesmo tempo e setores;

o Possibilitar organizar assuntos e subassuntos hierarquicamente.

o Possibilitar configurar, para cada assunto/subassunto, redirecionamento automatico para
um setor, que permite que todas as demandas abertas com aquele assunto/subassunto sejam
encaminhadas automaticamente para o setor em questao.

o Possibilitar a disponibilidade de associagao de tipos de anexos obrigatorios e opcionais
com um determinado assunto/subassunto, obrigando que o usuario ou o contato externo
abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios e os identificam, de acordo com
as necessidades da Organizagéo;

o Possibilitar inserir no assunto/subassunto seu nivel de prioridade (baixa, média e alta). O
sistema devera listar os documentos conforme a prioridade marcada no assunto.

° Possibilitar busca avancada por Palavras Chaves, Tipo de Assunto, Assunto, Setor,
Destinatario, Remetente, Situagao, Criado a partir de, Criado até e Tipo de Documento.

o Possibilitar a paginagao dos resultados da busca, apresentando os registros paginados e
mostrando o numero total de ocorréncias;

° Possibilitar busca no setor atual ou em todos os setores que o usuario faz parte.

o Possibilitar realizar busca avangada de documentos por assunto oriundo de lista de
assuntos;

o Possibilitar gerenciar contatos internamente na ferramenta;

o Os contatos deverdao ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizagdo (para
contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizagao/pessoa juridica.

o Possibilitar a importacdo de contatos em CSV;

o Possibilitar registros de acesso a cada documento, para se ter o histérico de quem
acessou tal documento e quando;
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° Possibilitar a notificagdo dos usuarios externos envolvidos no processo por e-mail: na
abertura de novo documento, nas tramitagdes do documento, marcado como resolvido por
todos os envolvidos pelo atendimento e reabertura de documento ja resolvido.

° Possibilitar em cada documento ou atualizacédo, podem ser enviados anexos de diferentes
formatos;

o Possibilitar selecionar quais anexos serao assinados;

o Os anexos enviados aos documentos deverao ficar hospedados em servidor seguro e nao
sdo acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado dinamicamente pela
ferramenta.

o Permitir que todos os setores da organizagdo adotem uma organizagdo propria dos
documentos, por meio da criagdo de etiquetas ou tags;

o As etiquetas deverdo funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios podem
categorizar e encontrar facilmente documentos;

° As etiquetas do setor deverao ficar disponiveis somente para usuarios daquela pasta;

o A categorizag&do dos documentos por meio de etiquetas s6 devera aparecer para usuarios
do setor onde a marcacao foi feita;

° Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
etiquetas, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avangada;

o Possibilitar ao usuario selecionar uma cor para determinada(s) etiqueta(s), facilitando
assim sua visualizagdo nos documentos.

° Permitir a formatagao do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragcédo do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto.

o Em todos os modulos do sistema devera estar disponivel um corretor ortografico, que
destaca visualmente palavras que nao fazem parte do acordo ortografico brasileiro.

o Possibilitar a formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de
imagens e videos no corpo do texto, e hiperlinks;

° Possibilitar a inclusdo de modelos de documentos previamente cadastrados via editor de
texto;

o Permitir ajuntamento de processos por anexagao ou apensagao.

° Permitir ajuntamentos por anexacgao, possibilitando ajuntar anexos no processo principal.
o Permitir ajuntamentos por apensacado, possibilitando ajuntar processos no processo
principal.

o O sistema devera gerar numeragédo automatica para cada tipo de documento, ficando a
critério da organizagéo reinicia-lo ou ndo no inicio de cada ano.

o O sistema devera permitir ao usuario com perfil de administrador, configurar se o
documento podera permitir anexo, assinatura, geolocalizagao, resposta, encaminhamento e
envio de e-mail.

o O sistema devera permitir ao usuario com perfil de administrador configurar se o
documento possuira encaminhamento automatico e se podera ser acessado por usuarios
internos e/ou externos.
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MODULOS

a) Memorando

° Permitir a troca de documentos oficiais entre setores da organizagdo, podendo o
documento ser encaminhado a outros setores e usuarios, respondido e arquivado;

o Permitir que o administrador consiga configurar o documento, definindo o comportamento
de todas as funcionalidades existentes.

° Possibilitar o envio de comunicagao privada, onde apenas o remetente e o destinatario
tém acesso ao documento e seus despachos e anexos;

° Possibilitar anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

. Permitir o documento apensar outros documentos;

o Permitir solicitar a assinatura dos usuarios nos anexos e/ou no documento, bem como,
listar as assinaturas realizadas.

o Possibilitar a consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu o documento,
com o detalhamento dos setores copiados, setores e usuarios que visualizaram, usuarios que
assinaram e setores que arquivaram o documento;

o Permitir incluir uma atividade ou prazo para controle de datas, sendo possivel criar a
atividade para todos os envolvidos no documento ou para todos do setor do usuario.

b) Processo Administrativo

° Possibilitar a criacédo de Processos Administrativos na organizacgéo, vinculando um setor
para ser parte envolvida em tal;

o Possibilitar a criagado de etapas que irdo identificar o processo administrativo ao longo da
tramitacao;

o Permitir a criacdo do processo administrativo, com possibilidade de encaminhar, inserir
respostas e anexos;

° Possibilitar que o processo administrativo siga o fluxo estrutural da tramitagcdo conforme
configurado.

o Possibilitar que diversos documentos podem ser "incluidos"(apensados) no processo;

° Possibilitar anexar arquivos no processo original ou em seu despacho;

o Possibilitar configuragdo de rota padrdo de aprovagédo e autorizagdo da abertura do
processo administrativo (Termo de abertura);

° Possibilitar a utilizacdo de modelos pré-prontos de texto, para padronizacao da abertura
e tramite dos processos;

o Possibilitar a insercdo de prazos dentro das etapas dos processos administrativos;

° Possibilitar a configuragdo de como os processos devem tramitar: etapa por etapa ou
de forma simultanea.

° Possibilitar criar agdes para cada etapa,;

o Possibilitar baixar todos os anexos de um processo administrativo de uma vez,
compactados em formato ZIP;

° Possibilitar solicitar assinatura para outros usuarios dentro de um processo ou em

qualquer de seus atos;
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c) Oficio

o Permitir o envio de documentos oficiais para e-mails externos — oficios eletronicos;

o Permitir que o administrador consiga configurar o documento, definindo o
comportamento de todas as funcionalidades existentes.

o O documento é gerado dentro da Organizacéao e remetido de forma oficial e segura a
seu destinatario, via e-mail.

o Ao gerar um oficio o sistema devera possibilitar envia-lo via e-mail para o destinatario,
caso este possua em seu cadastro o campo e-mail preenchido.

o O Sistema deve possibilitar o destinatario acessar o oficio via e-mail ou pela central de
atendimento da plataforma.

° Caso o destinatario responda o e-mail gerado pela plataforma, a mesma deve ser
apresentada dentro da plataforma para o usuario remetente.

o Toda tramitagcdo e movimentagdo deve ser registrada em uma timeline, ficando o
historico no sistema de forma Transparente;

o Utilizacado de base unica de contatos para todos os mddulos da plataforma;

o O destinatario ndo precisa ser usuario da plataforma para acessar o documento ou
tramita-lo, basta ser cadastrado em Contatos;

o Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma
numeracgao do oficio interno;

o Permitir solicitar a assinatura dos usuarios internos ou externos nos anexos e/ou no
documento, bem como, listar as assinaturas realizadas;

o Possibilitar a consulta da data/hora que o usuario externo recebeu o documento;

° Permitir incluir uma atividade ou prazo para controle de datas.

d) Ouvidoria

o O Ouvidoria devera permitir a abertura de atendimento para acesso externo(cidadao)
via site da Organizag&o ou cadastro de atendimento do operador do sistema;

° Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento
e tramitacao, até seu encerramento;

° Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrao de cada Solicitacdo por assunto;

o A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda por meio de menu de escolha;

o Registrar a localizagao da abertura do documento em mapa geografico.

o Registrar a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer tramitagédo
(cadastramento ou alteragéo) relacionada a um determinado processo;

o O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento

especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente;
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° Os setores/areas da empresa podem resolver sua participagdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente;

o Permitir configuragdo dos assuntos.

o Possuir Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos;

° Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, poderao ter acesso
ao documento;

o Possibilitar reabrir o documento caso alguma das partes tenha interesse;

o Todos os acessos a demanda e despachos sao registrados e tem-se a listagem de
quem acessou, de qual setor e quando;

o Possibilitar o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento
e no assunto dele.

o Possibilitar a ativagdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal,

Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas - tanto
pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo,
onde n&o é necessario realizar cadastro para abertura de solicitagao;

° Possibilitar a organizagao por assunto e sub-assunto;

e) Protocolo

° Possibilitar a abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da
Organizagao ou cadastro de atendimento por operador do sistema;

° Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento
e tramitacdes, até seu encerramento;

o Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrao de cada Solicitagdo por assunto e
finalidade;

° A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda por meio de menu de escolha;

o Registrar a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencgéo

(cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado documento, inclusive nas suas
tramitacdes;

o Inclusdo de anexos nos documentos, podendo serimagens, documentos, planilhas etc.;
o O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento
especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente;

o Os setores/areas da organizagdo podem resolver sua participagdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem estda com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente;

o Permitir a configuragao dos assuntos;

o Permitir registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos;
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° Permitir a avaliacdo de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso
tenha interesse;

o Permitir que todos os acessos a demanda e despachos sejam registrados e tem-se a
listagem de quem acessou, de qual setor e quando;

o Possibilitar direcionamento automatico da demanda baseado no assunto selecionado;
° Controlar os documentos necessarios no momento da protocolizagcdo de uma
solicitacao.

o Propiciar a definicdo de um roteiro a ser seguido pela solicitagdo e com a previsao de
permanéncia em cada departamento.

° Permitir enviar e-mail ao requerente a cada tramitagao efetuada no processo.

o Ao efetuar um determinado tramite com um processo, indicar na mesma tela a proxima
acao a ser feita com este processo.

° Permitir o arquivamento de processos, de forma individual ou varios simultaneamente.
o Permitir realizar estorno de encerramento / arquivamentos.

° Permitir deferimento de solicitagdes de aberturas externas de processos protocolados
pelo cidadao.

° Enviar ao usuario a confirmacgao de leitura do parecer pelo cidadao, via internet.

o Permitir ao cidadao o cadastro de usuario, via web.

o Permitir ao cidadao atualizar dados pessoais como telefone, e-mail e senha, via web.
° Permitir ao cidadao a consulta de requisitos de protocolizagao, via web.

o Permitir a consulta completa de processos, via web.

. Permitir ao cidadao a visualizagao e a interagao via web.

o Permitir ao cidadado anexar documentos pendentes quando requisitado, via web.

° Permitir ao cidadéo utilizar certificado digital quando houver necessidade e em qualquer

etapa do protocolo. O mesmo podera utilizar ICP-Brasil ou assinatura nativa da plataforma com
validade juridica.
o Permitir o usuario da Organizagao solicitar a assinatura do cidadao.

f)  E-SIC (LAI)

o Possibilitar o recebimento de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a
Informacao;
° Possibilitar que as solicitacbes possam ser feitas via internet ou cadastradas

manualmente por operador, a partir de visita presencial, telefonema ou correspondéncia do
solicitante;

o Possibilitar a ativagdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal,
Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas - tanto
pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo,
onde nao é necessario realizar cadastro para abertura de solicitagcao;

o Possibilitar a resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer
setor da arvore que tiver ao menos um usuario ativo;
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° Permitir a inclusdo de anexos na solicitagao original ou em qualquer uma das
movimentagdes

o Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

o Possibilitar categorizagdo das demandas por assunto;

o Possibilitar a divulgagéo publica na web de grafico contendo as informagdes de:

quantidade total de demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor,
por situagao ou por prioridade.

g) GED - Gestao eletronico documentos

o Possibilitar a digitalizagdo de documentos fisicos com recursos de reconhecimento
optico de caracteres (OCR) com machine learning para capturar, armazenar, classificar,
compartilhar e permitir extrair textos digitalizados do Acervo da Organizacgéo.

° O sistema deve permitir a captura e conversdo de documentos fisicos em digitais,
através de scanners de alta resolugdo e em formato padrao PDF, criando uma estrutura de
pastas e subpastas de forma ilimitada.

o O sistema deve permitir além da captura através de scanners, a funcéo de arrastar
e soltar para dentro do sistema, este deve exibir a op¢ao de classificagdo do documento ou
pasta caso seja necessario.

o O sistema deve permitir no processo de captura, que os documentos digitalizados
passem por processo de tratamento e ajuste das imagens capturadas, onde serédo conferidos
e corrigidos em caso de documentos digitalizados em posigéo incorreta, tratamento de imagens
para aumento da sua resolugédo caso necessario, e preenchimento de falhas de digitalizagéo
oriundos dos documentos originais.

o O sistema deve utilizar recurso de Optical Character Recognition (OCR,
reconhecimento 6ptico de caracteres) para identificar, entender e processar qualquer tipo de
documento, extraindo com precis&o o texto, caligrafia, tabelas e outros dados sem qualquer
esforco manual. O recurso deve nao s6 identificar cada caractere, palavra e letra, mas também
o conteudo dos campos do formulario e as informagdes armazenadas em tabelas com precisao.
o O sistema devera disponibilizar interface para cadastrar e classificar os
documentos que estado sendo digitalizados, de forma hierarquica, apresentando no minimo as
seguintes informacdes: Orgdo, Setor, Numero do Processo, Assunto, Data de Entrada e
Temporalidade do Documento.

° O sistema devera permitir na classificacdo dos documentos incluir a temporalidade
dos documentos e definir a situagdo de destinacdo em: Eliminacdo(Prazo) e Guardar
Permanente.

o O moddulo GED deve operacionalizar de forma integrada aos outros médulos, em banco
unico.

o O sistema deve permitir buscar os documentos digitalizados disponiveis no GED e
compartilhar com outros usuarios através dos outros documentos como memorando.
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° O sistema devera possuir configuragdo de permissionamento, permitindo controle de
visualizacao, edicao e download por varios niveis, desde o tipo de pasta, subpasta, documento,
usuario e setor.

° O sistema devera permitir realizar o download, bem como imprimir todo o tipo de
documento digitalizado.

o O sistema devera permitir a busca de documentos com capacidade de identificar e extrair
com precisao os textos solicitados, podendo ser caracteres, palavras, letras e texto.

o O sistema devera limitar o numero de licencas para uso do sistema conforme o quantitativo
contratado, bem como o limite de armazenamento de até 11.000.000 de paginas/imagens.

h) Chamado Técnico

o O sistema devera permitir a abertura de chamados técnicos (tickets) de carater de
solicitacao de conserto/manutencao de equipamentos e rotinas de TI,

o O sistema devera permitir cadastrar assuntos especificos para os chamados e
configurar encaminhamento automatico (Distribuicdo do chamado para setores pré-definidos);
o O sistema devera permitir a geragéo de folha de rosto na abertura do chamado;

° O sistema devera permitir anexar arquivos no chamado e em suas
movimentagdes;

o O sistema devera permitir inserir tabelas no corpo do texto do chamado, bem

como formatag&o simples: negrito, italico, sublinhado, listas, links e alinhamento;

i) Carta de servigos

o O sistema devera ter uma pagina publica na Central de Atendimento com indice dos
servigcos e também busca pelo titulo do servigo;

o O sistema devera permitir criar, editar e suspender servicos da Carta de Servicos;

o O sistema devera descrever os servigos presentes na Carta de Servicos através de um
editor de texto com opg¢des de formatacao simples;

o O sistema devera definir setor responsavel por um servigo da Carta de Servicos;

o O sistema devera ter formatagao simples da descricdo de servicos presentes na Carta de
Servigos, possuindo ao menos suporte para: criacao e edicdo de tabelas, alinhamento de texto
(justificado, alinhado ao centro, a esquerda ou a direita), além de permitir textos em negrito,
italico e sublinhado;

o O sistema devera disponibilizar a Carta de Servigcos publicamente, através do Workplace
(Central de Atendimento), contendo descrigao dos servigos da Organizagao, bem como setores
responsaveis;

o O sistema devera permitir disponibilizar links de Servigos (Protocolos e Ouvidoria) na
Carta de Servico, permitindo o cidaddao acessar o ambiente de solicitagdo do servigo
interessado.

j) Atos oficiais
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o O sistema devera possuir ambiente exclusivo para repositério oficial de atos oficiais da
Organizagao (Empenhos, Portarias, Decretos, Leis, Contratos, etc)

° O sistema devera permitir a tramitagcao e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da
Organizagao (Empenhos, Portarias, Decretos, Leis, Contratos, etc)

o O sistema devera permitir adicionar respostas e encaminhar o documento para outros
setores da Organizacgao;

o O sistema devera permitir cadastrar assuntos especificos para classificacdo dos
documentos e configurar roteamento automatico (distribuicdo do documento para setores pré-
definidos);

o O sistema devera permitir configuragdo de perfis de usuarios que poderdo enviar
documentos;

o O sistema devera permitir a configuragdo da numeragédo dos documentos.

h) Relatérios

o De acordo com a utilizagdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente indicadores e
estes sdo apresentados aos gestores, contendo:

- Eficiéncia: porcentagem de resolugdo de documentos do setor;

- Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor;

- Engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor;

° Possibilidade do calculo automatico de economia da Entidade ao utilizar a plataforma;

o Possibilidade de acompanhar o numero de impressdes economizadas mensalmente e por
modulo;

° Possibilidade de acompanhar estimativa de economia direta e indireta;

PROVA DE CONCEITO

a) Aempresa cuja proposta seja classificada em primeiro lugar, declarada vencedora, devera
submeter-se a uma prova objetiva de conceito, conforme atendimento de requisitos previstos
no Anexo | deste TR.

b) Diante da essencialidade dos servicos licitados e seu carater ininterrupto e continuo, e,
visando a contratagao de solugao consistente e integra, optou-se por estabelecer um grupo de
especificacoes técnicas basicas que sao obrigatorias e deverdao ser 100% atendidas pela
licitante declarada vencedora durante a demonstracdo. Esses requisitos possibilitarao a
estruturagdo tecnoldgica minima de toda a solugao licitada a partir de um conceito técnico
padronizado, focado no gerenciamento e eficiéncia administrativa.

c) As demais funcionalidades, tipicas de cada moddulo componente da solugéo
(funcionalidades, regras de negocio, itens gerenciais ou facilitadores) foram incluidas nas
caracteristicas gerais. Essas funcionalidades deverao ser atendidas em percentual minimo de
80% (oitenta por cento) de cada mddulo, durante as demonstragdes.

d) Os requisitos de cada mddulo ndo atendidos durante a demonstragdo, mas que estejam
dentro do limite de 20%, deverao ser aperfeicoados durante a implantagéo dos sistemas, que
contara com 30 (trinta) dias de prazo.

e) A Prova de Conceito ocorrera nas dependéncias da Camara, no prazo improrrogavel de
até 05 (cinco) dias uteis ap6s o licitante ter sido proferido vencedor, durante o horario de
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trabalho interno na Camara.
f) A proponente devera disponibilizar os profissionais necessarios para realizagéo da prova
de conceito.
g) A sessdo de demonstracdo € publica, sendo permitido o seu acompanhamento por
quaisquer interessados, ndo sendo permitida a intervencao durante a execugao da analise.
Eventuais manifestagcdes poderao ser protocoladas em até trés dias apds o encerramento da
demonstracéo.
h) Para a realizagdo da Prova de Conceito, a equipe da Caémara validara os requisitos
técnicos de cada sistema/modulo, apresentados pela CONTRATANTE, de acordo com o
especificado item a item, mediante o seguinte roteiro:
o A prova de conceito sera avaliada por equipe composta pelo Diretor do Departamento de
Administracdo e Planejamento, por um representante da area de finangas e um representante
da area juridica.
o a prova sera dividida em duas etapas:
i. Serao avaliados os requisitos técnicos das caracteristicas obrigatorias;
ii. Somente com a prévia aprovagao desta etapa anterior € que sera avaliado o atendimento
minimo de 95% (noventa e cinco por cento) das caracteristicas gerais e de cada modulo
estabelecido neste Termo;
iii. aequipe avaliadora lera ou indicara, na ordem preferencialmente sequencial, o quesito a
ser demonstrado;
iv. em seguida, o técnico responsavel da licitante executara a demonstragao e respondera a
eventuais questionamentos;
V. aequipe avaliadora consignara sua decisdo em ata a ser elaborada em sessao reservada,
declarando: se atende ao quesito, se ndo atende ou se ndo foi demonstrado; o requisito
declarado ndo atendido devera conter fundamentag&o concisa e objetiva.
vi. nao sera permitida manifestacdo dos demais proponentes, que poderdo executar as
anotagdes e registros que entenderem pertinentes, e, em caso de perturbagdo da ordem, o
Pregoeiro exercera seu poder de policia visando a garantia da ordem, podendo determinar a
qualquer pessoa que se retire do recinto, justificando a decisdo em ata.
i) Toda a infraestrutura necessaria para a demonstracido do atendimento dos requisitos
técnicos e funcionais sera de responsabilidade da empresa proponente, assim como os dados
necessarios para demonstracao.
i) Cabera a entidade licitante apenas a disponibilizagdo do local (ou locais) para a realizagéao
da prova pratica de conceito.
k) Os mobdulos do sistema integrado proposto pela licitante ndo necessitam ter,
necessariamente, as mesmas denominacgdes descritas no Edital, desde que tenham todas as
funcionalidades exigidas.
) As duas etapas da prova de conceito deverao ter sua avaliagdo devidamente registrada
em duas atas assinadas pela respectiva equipe avaliadora, declarando expressamente o
percentual de atendimento dos requisitos avaliados, encaminhando-o ao Pregoeiro.
m) Caso a licitante deixe de demonstrar ou de atender a todos os requisitos obrigatérios; ou,
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no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos das caracteristicas gerais do
sistema, sera ela desclassificada.

n) Nessecaso, 0 Pregoeiro  convocara aempresa licitante subsequente, na ordem
de classificagao, para que faca a respectiva demonstracdo do sistema, sendo avaliada nos
mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim, sucessivamente, até a apuragao de um
software que atenda as exigéncias.

0) Somente sera concedida uma unica oportunidade de realizagdo da prova de conceito para
a empresa proponente.

p) Em caso de impeditivo técnico pontual, o item podera ser retomado até o final da
demonstracdo do moddulo em demonstragdo, ficando preclusa oportunidade de nova
demonstracéo posterior.

gq) Em caso de ndo comparecimento injustificado da licitante para execugédo da prova de
conceito em data e hora marcada, a empresa sera imediatamente desclassificada.

r)  Os materiais e equipamentos necessarios para a realizagédo da apresentacdo sao de
inteira responsabilidade da licitante provisoriamente classificada.

s) Concluida a prova de conceito, e havendo amostra valida, sera dado prosseguimento ao
certame, com avaliacdo das documentacdes de avaliagao.

t)  Caso haja empresa inabilitada, a analise das propostas sera retomada, na ordem de
classificagao, com realizagdo de nova(s) prova(s) de conceito.

SUPORTE TECNICO

a) Os servigos de suporte técnico visam a solugcdo de duvidas na operacionalizagdo dos
sistemas.

b) Referidos servigos serdo prestados remotamente, através de canais de comunicagao
telefénico ou virtuais, tais como chat online e ligagdes telefénicas ou telematicas.

c) O suporte devera estar disponivel durante o horario de expediente da entidade
contratante, de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h, no minimo.

d) O suporte sera outorgado exclusivamente em favor de servidores ou técnicos que tenham
sido previamente capacitados, nos termos do item 5.2 supra.

e) O suporte presencial ndo esta compreendido no presente escopo, e em caso de
necessidade, os custos deverao ser legalmente pactuados pelas partes, nos termos da Lei
Federal n°® 8.666/1993.

TREINAMENTO

a) Para o alcance da melhor usabilidade do sistema, sera realizada capacitagéo de usuarios
designados pela CONTRATANTE com perfil funcional, conhecimentos e habilidades para atuar
também como multiplicadores.

b) A licitante vencedora devera fornecer, treinamento para a quantidade de usuarios
estabelecidas e utilizadores do software fornecido.

c) O treinamento devera ser ministrado nas dependéncias da entidade contratante, com
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carga horaria minima de 12 (doze) horas.

d) O treinamento devera ser feito quando ja houver a estrutura virtual disponivel para
consulta com os dados do Municipio integrados ao sistema, ainda que parcialmente.

e) O conteudo programatico da capacitagcéo € preparado com base nas funcionalidades da
solucao.

f)  Alternativamente, o treinamento podera ser executado remotamente, desde que nao seja
assincrono. Neste caso, a empresa contratada disponibilizara link de acesso a sala de
videoconferéncia a contratante, que providenciara links e acessos adequados aos servidores a
serem capacitados.

g) Havera canal de comunicacgao direto entre professor/palestrante e servidores, durante os
treinamentos.

CAPACITAGCAO AOS SERVIDORES DA COMISSAO PERMANENTE DE AVALIAGAO DOCUMENTAL

a) Para o éxito no programa de gestdo documental a ser implantado, os servidores deverao
receber treinamento e capacitacido para realizarem os trabalhos com fiel observancia das
legislacbes e normas técnicas aplicaveis.

b) A empresa contratada devera disponibilizar, durante o periodo de vigéncia contratual, para
atender prontamente as duvidas suscitadas pelos servidores, equipe técnica constituida de
profissionais formados em direito, administragdo e/ou gestado publica, arquivistas e outros
profissionais técnicos que porventura forem necessarios.

c) Os trabalhos técnicos consistem na realizagao de, no minimo, duas visitas semanais, com
jornada de 04 (quatro) horas cada, para dirimir todas as duvidas suscitadas pelos
representantes da municipalidade.

GUARDA DOCUMENTAL

a) A empresa vencedora devera disponibilizar local apropriado para o armazenamento e
guarda de todos os documentos publicos do poder contratante.

b) O local devera ser apropriado, em construgdo nova ou reformada para receber e
armazenar adequadamente os documentos, sem infiltragdes.

c) O local disponibilizado devera:

o Ter seguro de coberturas para danos de qualquer natureza;

° Ser alocado com prateleiras de aco resistentes, adequadas para suportar o peso dos
documentos;

o Dispor de cameras de monitoramento para acesso dos servidores do poder contratante;
° Dispor de vigia noturno para segurancga do local;

o Dispor de funcionarios para atendimento dos pedidos formulados pelos servidores do
poder contratante.

d) O prédio sera objeto de vistoria pela equipe de gestores do poder contratante e, caso n&o
sejam atendidas suas solicitagdes de origem técnica e relacionadas com a seguranga e guarda
documental, devera ser disponibilizado outro imével, em condi¢des ideais.
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DA GARANTIA

a) Todos os servicos de digitalizagdo realizados pela contratada deverdo ser garantidos
contra eventuais defeitos de transformacéo para o formato de imagem, devendo a contratada
reparar 0s servigos em prazo nao superior a 90 (noventa) dias, contados da data da notificagéo
da contratante.

DOS EQUIPAMENTOS E MAO-DE-OBRA

a) A empresa contratada devera fornecer mao-de-obra capacitada/qualificada para
execucao dos trabalhos.

b) Os colaboradores da contratada deverao trabalhar devidamente uniformizados e providos
de equipamentos de protecgao individual, se for o caso.

c) A contratada respondera por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, acidentarios
e outros decorrentes das atividades e de seus colaboradores.

d) Todos os equipamentos necessarios para execugdo dos servigos serao disponibilizados
pela contratada.

O produto sera recebido provisoriamente para efeito de verificagdo da conformidade com a
especificagcao, sendo que:

a) Na hipotese de constatagcdo de anormalidade que comprometa a utilizacdo adequada do
produto, bem como se constatado divergéncia entre o produto licitado e o fornecido, 0 mesmo
sera rejeitado conforme dispde a Lei 14.133/2021;

b)  Ocorrendo rejei¢ao, a licitante devera substitui-lo no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas a contar da data em que for comunicada a citada rejeigdo, sem 6nus para o Municipio,
sob pena de nao o fazendo, ensejar penalidades;

c) Verificado que o produto atende a todos os requisitos constantes no presente Termo de
Referéncia, o mesmo sera aceito.

O resultado pretendido € justamente contratacdo dos servigos para a demanda da Chefia de
Gabinete.

IX — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo do contrato ficara a cargo do Chefe de Gabinete, que ficara encarregado de fiscalizar o
andamento dos trabalhos e entregas, conferir o atendimento as especificacoes, e afins.

A empresa contratada devera prestar o servigo conforme descritivos e quantidades, de acordo com as
solicitagbes da Secretaria requisitante, em endereco a ser indicado.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢ao
total ou parcial.
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As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O drgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocado de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao da ata
contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacgdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

O gestor do contrato acompanhara a manutencgao das condigées de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de finangas para a formalizagao
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestdo nos
termos do contrato.

X — DO LOCAL DE ENTREGA/PRESTAGAO DE SERVIGOS, DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO:

A prestacao dos servigos sera realizada conforme orientagéo da chefia de Gabinete, em enderego do
Municipio de Vargem/SP.

O pagamento sera realizado mediante a emissao e entrega da Nota Fiscal devidamente certificada pelo
setor competente, juntamente de relatério atestando a efetiva prestagéo dos servigos, observando-se
ainda o cumprimento integral das disposi¢des contidas neste processo.

A entrega podera ser rejeitada, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento total, quando em
desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da notificagdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, o pagamento sera efetuado no prazo
de até 28 (vinte e oito) dias para fins de liquidacao.

Xl — CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

A selegao sera feita com base no tipo menor prego global, onde a proposta mais vantajosa para a
Administragao tem base no menor preco, considerando as indicagbes feitas neste termo.

XII - PLANILHA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Os valores auferidos de orcamento foram angariados através de pesquisa de pregos pelo Portal
Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, bem como, pesquisas diretas com fornecedores.

Xl - DO PRAZO:

A vigéncia deste contrato sera de até 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagao, conforme
legislagao aplicavel.

XIV — DA GARANTIA
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Os servigos deverao guardar garantia de exceléncia, conforme termos do ordenamento juridico, com
responsabilizacdo pessoal em caso de vicios.

XV — DOTAGAO ORGAMENTARIA

A despesa em tela sera alocada em dotagédo orgamentaria da Chefia de Gabinete, conforme segue:
Gestéo/Unidade: Chefia de Gabinete

Fonte de Recurso: 01 — tesouro

Dotagao orgamentéria: 01.01.04.122.0002.2.002.339039.01.1100000

Vargem, 15 de abril de 2024.

Miguel Cardoso Pinto Neto
Chefe de Gabinete
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

PROVA DE CONCEITO

Caracteristica Obrigatérios

Atende/
Nao atende

Documentos (Moédulos): O sistema devera possibilitar ao administrador
configurar e editar os documentos existentes, tendo a possibilidade de
definir como o documento ira se comportar nas tramitagdes, permitindo
ainda a criagdo de novos documentos caso seja hecessario.

Perfil de Usuarios: O sistema devera permitir o cadastramento de perfis e
configura-los de forma flexivel, de modo a permissionar acessos para
usuarios de forma individual ou em grupo. Nao podera haver limite de
cadastro de perfil.

Assunto/Subassunto dos Documentos: O sistema devera possibilitar os
usuarios cadastrar, editar ou desativar assunto/subassunto dos
documentos, tendo a possibilidade de adicionar campos personalizados
na criagdo de assunto/subassunto, possibilitando configurar o tipo do
campo (texto, numero, multipla escolha) e inserir mascaras ao campo
quando necessario. Estes campos deverdo aparecer ao usuario em forma
de formulario, evitando que o mesmo possa remover o campo do editor;

Organograma: O sistema devera permitir criar a estruturagéo de setores,
subsetores e grupo de trabalho de forma flexivel de acordo com a
entidade, possibilitando ainda através de permissao para qualquer perfil
criado, que os usuarios vinculados ha um setor que possui subsetores,
consiga logar nos subsetores e ter acesso as demandas de sua arvore.

Chat On-Line: O sistema devera possuir uma ferramenta oficial de chat
on-line que todos os usuarios ativos possam através da plataforma trocar
mensagens escritas de forma instantadnea, mostrando aos usuarios quem
esta online na plataforma em tempo real.

Mensagem Privadas: O sistema devera permitir que os usuarios tramitem
documentos de forma privada.

Assinatura Digital: O sistema devera permitir ao usuario definir qual
assinatura em tela que sera utlizada nos documentos assinados,
possibilitando selecionar os arquivos anexados que deverdo ser
assinados do documento, bem como assinar o documento como um todo.

Moédulo GED: Todos os itens referentes ao moédulo GED serdo
obrigatorios.

Caracteristica Gerais

Atende/
Nao atende

A solucdo devera ser baseada em plataforma 100% web, para uso em
computadores, tablets e smartphones, com interface responsiva,
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ajustando-se de acordo com a tela do dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade;

Os dados deverao ser trafegados com o uso de certificado de seguranca
SSL, garantindo assim a troca de dados criptografados entre o servidor e
todos os usuarios do sistema (https);

Os servidores de aplicacdo e banco de dados deverao estar hospedados
em datacenter localizado no territdrio nacional;

O banco de dados deve ser multiplataforma livre (freeware e open source),
sem limitagdo de armazenamento e com capacidade para guardar dados
Georreferenciados.

O acesso a plataforma se dara por meio de senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

O acesso interno ao sistema se dara através da internet, com o uso de

login e senha.
Os usuarios externos acessarao a plataforma através da internet,
mediante cadastro seguro.

Usuarios podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci
a senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

O sistema devera possibilitar logar no workplace interno através do CPF
ou certificado digital ICP Brasil e no workplace externo podera logar com
o uso de CNPJ/CPF, uso de conta google ou conta facebook.

O sistema devera possuir script de backup do banco de dados com
sistema de agendamento pré configurado para o envio do arquivo para
uma pasta em nuvem e outra copia para o servidor de dados do
Departamento de Tecnologia da Camara.

O sistema devera possuir sistema de controle de auditoria interno, com
logs ou outra ferramenta tecnologicamente segura.

O sistema devera registrar todas as transagdes de todos os formularios,
registrado a data, hora, usuario, tipo de evento, conteudo anterior e
conteudo atual.

O sistema devera possuir dentro da propria plataforma um ambiente de
troca de mensagens em tempo real entre suporte e usuario, para auxiliar
na comunicagao, possibilitando envio de mensagens offline.

O administrador ou grupo de administradores devera ter acesso a todas
as funcionalidades da plataforma e autorizagao para cadastrar setores e
usuarios em toda a organizacgao;

O administrador podera cadastrar e configurar perfis de acesso e vincular
0s usuarios a estes. O numero de usuarios criados sera de acordo com
contratado, porém o numero de perfil deve ser ilimitado.

O sistema devera possuir cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os
modulos no mesmo local e mesma ferramenta, plataforma integrada.

O cadastro de novos usuarios é feito por responsaveis diretos do setor ou
hierarquicamente superior.

O cadastro de usuario deve possuir, no minimo, informagdes de nome,
cargo, matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal)
e foto.
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Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive
senha.

O sistema devera possuir disponibilidade do usuario configurar quem esta
afastado do trabalho por motivos de (a) férias, (b) licenga maternidade, (c)
licenca paternidade, ou (e) afastado por outro motivo.

O sistema devera possuir editor de texto avangado.

A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em mddulos ou
menus, de modo a retratar a realidade operacional de cada setor da
entidade.

O sistema deve possibilitar cadastrar setores/érgaos de base bem como
subdividi-los tanto quanto o necessario, ndo havendo limite de
subdivisdes. Deve ser possivel cadastrar grupo de trabalho dentro de um
setor ou subsetor.

Os usuarios internos da plataforma deverao ser vinculados a um setor
principal e existe a opgao de também ter acesso a demandas de outros
setores (quando se trabalha em mais de um setor).

As demandas no sistema deverdo ser multisetoriais, ou seja, cada setor
envolvido pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento
bem como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a situacao
geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando
todos os envolvidos resolvem e arquivam a solicitagao;

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser
registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual
setor e quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho
que esta sendo feito pelos envolvidos;

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela
demanda, tém acesso ao documento, a menos que seja pessoal;

Os documentos da Organizagdo estarao presentes no "Inbox" dos
setores, de acordo com permissdes estabelecidas no momento de sua
criacdo ou encaminhamento. Usuarios vinculados aos documentos terdo
acesso a eles pelo "Inbox pessoal”. O sistema nao deve mostrar no “inbox”
do setor documentos do “Inbox” pessoal e vice-versa;

Documentos sempre devem estar associados a setores, e 0s usuarios tém
a possibilidade de participar dos documentos, atribuir responsabilidade
para si proprio e fazer com que tal demanda apareca no "Inbox Pessoal";

Os documentos devem pertencer ao setor, de modo que caso um usuario
seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo historico produzido por
ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda
de informagdes.

Possibilitar abertura de documentos externamente por usuarios internos
do préprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificagéo &
somente no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho nao é
vinculado.

As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas)
podem se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um
formulario com dados pessoais, possibilitando a partir dai: a) abertura de
atendimento e servigos, atualizagdo e acompanhamento; b) consulta de
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autenticidade de documentos; c) abertura, consulta, acompanhamento e
atualizagao de documentos; d) anexag¢ao de novos arquivos.

Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de
lista;

Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com
suporte a inclusdo de anexos obrigatdrios, tornando obrigatério que o
requerente envie os documentos especificados e os identifique através de
uma lista de selecao pré-definida de tipos de anexos.

O sistema devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil
para documentos assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-
ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03.

Possuir suporte a assinatura em padrao PAdES (.PDF)

O sistema deve possuir suporte a representacao visual em assinaturas no
formato PadES;

O sistema deve possuir componente para execugdo de assinaturas
digitais no browser (extensdo do navegador) sem a necessidade de
instalar Java

O sistema deve possuir assinatura eletrbnica de documentos com
validade juridica via ICP-Brasil e/ou assinatura nativa da propria
plataforma;

Possibilitar anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para
posterior assinatura digital. Para tal, o usuario precisa ter o plugin
instalado e também ter algum certificado digital valido.

Possuir funcionalidade de autenticagdo de usuarios com certificados
digitais;

Possibilitar a verificagdo da assinatura para tirar uma relagao de todos os
assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de
certificagao para comprovar a validade do certificado digital emitido;

Possibilitar a geracdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e
assinatura de certificagdo no formato PDF Signature de acordo com o
padrao ISO 32000-1.

Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para
certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e repositorios (Keystore) para
certificados do tipo A1 da ICP-Brasil;

Possibilitar a disponibilizagcao da funcionalidade de verificacdo de
documentos assinados, de forma a permitir a implantagdo de suporte a
documentos eletrénicos seguros.

Fornecer para cada solicitacao de verificagdo, uma resposta a aplicagao
solicitante contendo dados a respeito da integridade da assinatura digital,
validade do certificado digital utilizado, cadeias de certificagédo e demais
informagdes pertinentes a validade do documento.

Possuir componente para execugao de assinaturas digitais nos seguintes
navegadores de internet: Microsoft Edge, Firefox, Chrome;

Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser
nos seguintes Sistemas Operacionais: Windows; Linux; MacOS;

Possibilitar o usuario realizar co-assinatura digital de documentos
utilizando Certificado Digital ICP-Brasil, despachos e/ou anexos em
formato PDF;
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Possibilitar o usuario acessar os arquivos originais assinados (PDF em
formato PAdES) por meio da Central de Verificagao, exibindo informacdes
técnicas e validagao de integridade referentes aos certificados utilizados.

Possibilitar o usuario solicitar assinatura de outros usuarios em
documentos. Esta solicitagcao é exibida para o assinante em formato de
notificagdo na plataforma.

Listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagoes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagao,
permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da
sua assinatura eletrénica.

Possibilitar o usuario requerer a assinatura digital de outro usuario,
gerando assim uma notificagcao.

Possibilitar a geragao de arquivo em formato PDF para materializagéo de
documento assinado eletronicamente (versdo para impressao),
estampando em todas as paginas um selo informando sobre o(s)
assinante(s), codigo de verificagdo e enderego para site para conferir
autenticidade do documento.

Possibilitar a geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas
na central de verificagdo, contendo nome do assinante, politicas de
assinatura.

Possibilitar listar as assinaturas pendentes em documentos através das
notificagdes, exibindo o status de pendente ou assinado em cada
notificacdo, permitindo ao assinante acompanhar os documentos que
dependem da sua assinatura.

Possibilitar a disponibilizacao de todo o histérico de solicitagdo de
assinaturas na linha do tempo, dentro de cada documento.

Possibilitar exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento
principal, clicando em Listar assinaturas. Neste atalho s&o exibidas as
mesmas informagdes da central de verificagao;

Administrador pode alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste
momento ele tém acesso somente aos documentos do setor atual, porém
todo o seu histérico continua no setor anterior);

Administrador pode customizar quais usuarios podem acessar
determinados modulos.

Nao é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu
acesso, pois, desta forma, mantém-se histérico de todos usuarios que ja
utilizaram a plataforma, caso necessite consultar no futuro (para
seguranga da Organizagéo);

O usuario interno informara ao administrador um e-mail de sua
preferéncia, e qual(is) setor(es) trabalha atualmente, para garantir seu
acesso a plataforma. No e-mail do usuario chegara a notificagdo de
verificagcao e confirmagao do e-mail cadastrado.

Possibilitar a criacao de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de
resolugao de demandas pelo setor);

Possibilitar a visualizagdo em modo calendario de todos os prazos
associados ao usuario atual ou ao setor que trabalha.

Possibilitar a identificacao visual, por meio de cores, acerca do
vencimento do prazo: com folga, vencendo ou vencido.
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Permitir incluir na configuracdo da organizagao Brasao/Logo, para que
seja exibido na pagina de login, nos documentos impressos e na pagina
do acesso externo.

Permitir incluir informagdes de rodapé para documentos impressos.

Permitir customizagdo do e-mail de boas vindas para cadastros
externos/Central de Atendimento;

Permitir em cada postagem de um usuario do sistema a opcgéao de
avaliacdo andnima por parte do destinatario. Deste modo é possivel ter
uma visao geral de como os préprios usuarios avaliam o trabalho de seus
colegas. Esta opgédo também devera esta disponivel para requerentes
externos, no caso de moédulos que suportam esta particularidade
(protocolo, ouvidoria). A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices
de qualidade por setor.

Permitir tramitar um documento a mais de um usuario ao mesmo tempo e
setores;

Possibilitar organizar assuntos e subassuntos hierarquicamente.

Possibilitar configurar, para cada assunto/subassunto, redirecionamento
automatico para um setor, que permite que todas as demandas abertas
com aquele assunto/subassunto sejam encaminhadas automaticamente
para o setor em questao.

Possibilitar a disponibilidade de associacdo de tipos de anexos
obrigatérios e opcionais com um determinado assunto/subassunto,
obrigando que o usuario ou o contato externo abrindo a demanda enviem
todos os documentos necessarios e os identificam, de acordo com as
necessidades da Organizagao;

Possibilitar inserir no assunto/subassunto seu nivel de prioridade (baixa,
média e alta). O sistema devera listar os documentos conforme a
prioridade marcada no assunto.

Possibilitar busca avangada por Palavras Chaves, Tipo de Assunto,
Assunto, Setor, Destinatario, Remetente, Situagdo, Criado a partir de,
Criado até e Tipo de Documento.

Possibilitar a paginacdo dos resultados da busca, apresentando os
registros paginados e mostrando o nimero total de ocorréncias;

Possibilitar busca no setor atual ou em todos os setores que o usuario faz
parte.

Possibilitar realizar busca avangada de documentos por assunto oriundo
de lista de assuntos;

Possibilitar gerenciar contatos internamente na ferramenta;

Os contatos deverdo ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de
organizagao (para contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo
Organizagao/pessoa juridica.

Possibilitar a importacédo de contatos em CSV;

Possibilitar registros de acesso a cada documento, para se ter o histérico
de quem acessou tal documento e quando;

Possibilitar a notificacdo dos usuarios externos envolvidos no processo
por e-mail: na abertura de novo documento, nas tramitagbes do
documento, marcado como resolvido por todos os envolvidos pelo
atendimento e reabertura de documento ja resolvido.
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Possibilitar em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados
anexos de diferentes formatos;

Possibilitar selecionar quais anexos seréo assinados;

Os anexos enviados aos documentos deverao ficar hospedados em
servidor seguro € nao sao acessiveis publicamente, somente por meio de
link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta.

Permitir que todos os setores da organizagéo adotem uma organizagéo
prépria dos documentos, por meio da criagdo de etiquetas ou tags;

As etiquetas deverao funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios
podem categorizar e encontrar facilmente documentos;

As etiquetas do setor deverdo ficar disponiveis somente para usuarios
daquela pasta;

A categorizagado dos documentos por meio de etiquetas também so6 devera
aparecer para usuarios do setor onde a marcacao foi feita;

Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis
por meio de etiquetas, bastando selecionar a tag antes de realizar uma
busca avancgada;

Possibilitar ao usuario selecionar uma cor para determinada(s) etiqueta(s),
facilitando assim sua visualizagdo nos documentos.

Permitir a formatagéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem
como alteracao do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto.

Em todos os moédulos do sistema devera estar disponivel um corretor
ortografico, que destaca visualmente palavras que nao fazem parte do
acordo ortografico brasileiro.

Possibilitar a formatagcao com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas,
inclusdo de imagens e videos no corpo do texto, e hiperlinks;

Possibilitar a inclusdo de modelos de documentos previamente
cadastrados via editor de texto;

Permitir ajuntamento de processos por anexagéo ou apensagao.

Permitir ajuntamentos por anexagdo, possibilitando ajuntar anexos no
processo principal.

Permitir ajuntamentos por apensacao, possibilitando ajuntar processos no
processo principal.

O sistema devera gerar numeragdo automatica para cada tipo de
documento, ficando a critério da organizagao reinicia-lo ou ndo no inicio
de cada ano.

O sistema devera permitir ao usuario com perfil de administrador,
configurar se o documento podera permitir anexo, assinatura,
geolocalizagao, resposta, encaminhamento e envio de email.

O sistema devera permitir ao usuario com perfil de administrador
configurar se 0 documento possuira encaminhamento automatico e se
podera ser acessado por usuarios internos e/ou externos.

GED

Atende/
Nao atende

Possibilitar a digitalizagdo de documentos fisicos com recursos de
reconhecimento optico de caracteres (OCR) com machine learning
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para capturar, armazenar, classificar, compartilhar e permitir extrair
textos digitalizados do Acervo da Organizacgao.

O sistema deve permitir a captura e conversao de documentos
fisicos em digitais, através de scanners de alta resolugcdo e em
formato padrao PDF, criando uma estrutura de pastas e subpastas
de forma ilimitada.

O sistema deve permitir além da captura através de scanners, a
funcao de arrastar e soltar para dentro do sistema, este deve exibir
a opcao de classificagdo do documento ou pasta caso seja
necessario.

O sistema deve permitir no processo de captura, que os
documentos digitalizados passem por processo de tratamento e
ajuste das imagens capturadas, onde serao conferidos e corrigidos
em caso de documentos digitalizados em posigdo incorreta,
tratamento de imagens para aumento da sua resolugdo caso
necessario, e preenchimento de falhas de digitalizagao oriundos dos
documentos originais.

O sistema deve utilizar recurso de Optical Character Recognition
(OCR, reconhecimento Optico de caracteres) para identificar,
entender e processar qualquer tipo de documento, extraindo com
precisao o texto, caligrafia, tabelas e outros dados sem qualquer
esforco manual. O recurso deve nao so identificar cada caractere,
palavra e letra, mas também o conteudo dos campos do formulario
e as informagdes armazenadas em tabelas com preciséo.

O sistema devera disponibilizar interface para cadastrar e classificar
os documentos que estédo sendo digitalizados, de forma hierarquica,
apresentando no minimo as seguintes informagées: Orgéo, Setor,
Numero do Processo, Assunto, Data de Entrada e Temporalidade
do Documento.

O sistema devera permitir na classificagcado dos documentos incluir
a temporalidade dos documentos e definir a situacado de destinagao
em: Eliminagao (Prazo) e Guardar Permanente.

O médulo GED deve operacionalizar de forma integrada aos outros
maodulos, em banco unico.

O sistema deve permitir buscar os documentos digitalizados
disponiveis no GED e compartilhar com outros usuarios através dos
outros documentos como memorando.

O sistema devera possuir configuragcdo de permissionamento,
permitindo controle de visualizacao, edicdo e download por varios
niveis, desde o tipo de pasta, subpasta, documento, usuario e setor.

O sistema devera permitir realizar o download, bem como imprimir
todo o tipo de documento digitalizado.

O sistema devera permitir a busca de documentos com capacidade
de identificar e extrair com precisdo os textos solicitados, podendo
ser caracteres, palavras, letras e texto.
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O sistema devera limitar o numero de licengas para uso do sistema
conforme o quantitativo contratado, bem como o limite de
armazenamento de até 11.000.000 de paginas/imagens.

Chamado Técnico

Atende/
Nao atende

O sistema devera permitir a abertura de chamados técnicos (tickets) de
carater de solicitagdo de conserto/manutencao de equipamentos e rotinas
de TI;

O sistema devera permitir cadastrar assuntos especificos para os
chamados e configurar encaminhamento automatico (Distribuicao do
chamado para setores pré-definidos);

O sistema devera permitir a geragéo de folha de rosto na abertura do
chamado;

O sistema devera permitir anexar arquivos no chamado e em suas
movimentagoes;

O sistema devera permitir inserir tabelas no corpo do texto do chamado,
bem como formatagao simples: negrito, italico, sublinhado, listas, links e
alinhamento;

Miguel Cardoso Pinto Neto

Chefia do Executivo
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ANEXO II - MINUTA DE PROPOSTA DE PRECO

PREGAO PRESENCIAL N°© 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE:

ENDERECO:

CNPJ: TELEFONE:
I.E.: E-MAIL:
DADOS BANCARIOS DA PROPONENTE:

DATA: _ / [/

Obs.: Adverte-se que a simples apresentacdo desta Proposta sera considerada como indicacdo bastante
de que inexistem fatos que impegam a participacao da licitante neste certame, ou de que a mesma nao
foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

Item Unidade Medida Quantidade [Marca Prego Unitario Precgo Total
01
Descrigao
VALOR GLOBAL (Também por extenso):

- Validade da proposta: 90 (noventa) dias;

— Vigéncia: Os servicos deverdo ser prestados conforme Anexo I deste Edital;

- Declaramos que o objeto ofertado atende todas as especificacOes exigidas no Anexo I (Termo de
Referéncia);

- Declaramos que o preco apresentado contempla todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto
licitado;

- Declaramos que esta empresa concorda que, caso a entrega do produto nao seja feita de acordo com
a especificacdo solicitada, a remessa sera devolvida pela Contratante, cabendo a Contratada a reposicao
do objeto no prazo de 05 (cinco) dias Uteis;

- Declaramos que o objeto ofertado atende todas as especificagOes exigidas no Anexo I (Termo de
Referéncia);

- Declaramos que o preco apresentado contempla todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto
licitado;

- Declaramos que esta empresa nao se encontra impedida e/ou suspensa de licitar e contratar com o
Municipio de Vargem/SP, bem como ndo se encontra inidonea para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, bem como se obriga a declarar superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo
ou reducdo na sua capacidade financeira que venha a afetar as exigéncias contidas no edital.

NOME DO REPRESENTANTE:

RG:

CPF:

E-MAIL PESSOAL:

CARGO:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE:

Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, CEP 12935-000, Vargem/ SP
Fone (11) 4598-3000 - email: compras@vargem.sp.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM

Depto. de Compras e Licitagoes

ANEXO III - MINUTA DE HABILITAGAO PREVIA E DE NAO OCORRENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

PREGAO PRESENCIAL N°© 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

A (nome do licitante), por seu representante legal (doc.
Anexo), inscrita no CNPJ , com sede , nos termos do artigo 639, I, da Lei 14.133/2021, declara
para os devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos da habilitacao estabelecidos no
edital e que inexiste fato impeditivo para sua habilitacdo no Processo Licitatorio em epigrafe e que esta
ciente da obrigatoriedade em declarar ocorréncias posteriores.

Sendo expressao da verdade, subscrevo-me.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante
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ANEXO IV - MINUTA DE CREDENCIAMENTO

PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

Através do presente, credenciamos o Sr. (a) , portador (a) da carteira de identidade
e CPF , a participar da Licitacdo instaurada pelo Municipio de Vargem/SP, em
especifico ao Pregao Presencial referente ao Processo, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL,
outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa , bem como formular
propostas, ofertar lances, recorrer, renunciar, firmar contratos e praticar todos os demais atos inerentes
ao certame, a que tudo daremos por firme e valioso.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante
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ANEXO V - TERMO DE COMPROMETIMENTO - LEI 123/06

PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sances e multas previstas neste ato convocatorio, que
a empresa (denominagdo da pessoa  juridica), CNPJ] é
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e declara que a
empresa acima nominada ndo se inclui dentre as hipdteses previstas no paragrafo 4° do Art. 3° da
referida Lei, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate no
procedimento licitatério do Pregdo Presencial n® 017/2024, realizado pela Prefeitura do Municipio de
Vargem/SP.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante
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ANEXO VI - MINUTA DE DECLARAGAO DO ARTIGO 7°, XXXIII, DA CONSTITUICAO FEDERAL

PREGAO PRESENCIAL N°© 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

DECLARAMOS, em atendimento ao previsto no Edital de Pregao Presencial e em cumprimento ao disposto
no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao Federal que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal
empregados (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em
qualquer trabalho menor (es) de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante
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ANEXO VII - MINUTA DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE SERVIDOR PUBLICO
NOS QUADROS DA EMPRESA

PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

A empresa , portadora do CNPJ , através de
seu representante legal, declara sob as penas da Lei, que até a presente data, que, ndo possui em seu
quadro funcional e/ou societario, servidor publico ou dirigente de 6rgao ou entidade contratante ou
responsavel pela licitacdo.

Por ser verdade, firmo o presente.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante

Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, CEP 12935-000, Vargem/ SP
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ANEXO VIII - MINUTA DE DECLARAGAO DE DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DE
CONTRATO

PREGAO PRESENCIAL N° 017/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

A empresa , portadora do CNPJ , através de seu
representante legal, vem respeitosamente apresentar os dados do responsavel pela assinatura da Ata
de Registro de Precos e/ou Contrato, sendo:

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:

Data de Nascimento: ___ / /.

Endereco Residencial Completo:
E-mail institucional:
E-mail pessoal: _

Telefone(s)

Assinatura:

Por ser verdade, firmo o presente.

Local e data.

Assinatura (representante legal) Nome do Licitante

Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, CEP 12935-000, Vargem/ SP
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ANEXO IX - MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO XXX/2024, QUE ENTRESI FAZEMA PREFEITURA DO MUNICIPIO
DE VARGEM/SP E A EMPRESA

PREGAO PRESENCIAL N°© 017/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

O MUNICIPIO DE VARGEM, pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio da Chefia
de Gabinete, estabelecido na Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, Vargem/SP, inscrito no CNPJ]
sob o0 n. 67.160.507/0001-83, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Prefeito, o Senhor Leodécio Alves de Lima, e a empresa XXXXXXXXXX, estabelecida na
, CEP xxxx, inscrita no CNPJ sob o n. 00.000.000/0000-00, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Socio-Gerente, Senhor XXXXXXXX, resolvem
celebrar este contrato, em decorréncia do Processo n. 386/2024, referente ao Pregdo Presencial n.
017/2024, homologado(a)/ratificado(a) em XX.XX.2024, mediante as clausulas a seguir.

DOS DOCUMENTOS

Clausula primeira. Fazem parte deste contrato, independentemente de transcricao, todos os
elementos que compdem o processo de licitagdo antes nominado, inclusive a proposta apresentada pela
CONTRATADA.

§ - Fica o presente Contrato vinculado aos Termos do Edital.
DO OBJETO

Clausula segunda. este contrato tem por objeto contratacao de empresa para prestacao de
servicos continuados de transformacdo de documentos fisicos em formas digitais.

§ 10 Serao consideradas inclusas todas as despesas concernentes a entrega dos produtos,
com o fornecimento da mao de obra necessdria, encargos sociais, transporte, beneficios, despesas
indiretas, tributos e quaisquer outras incidéncias.

§ 20 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigOes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem no objeto contratual, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, em conformidade com o estabelecido no art. 125 da Lei n. 14.133/2021.

§ 3° O regime de execucao do presente contrato é o de Menor Prego por Item.

DA ENTREGA DOS PRODUTOS

Clausula terceira. Os produtos deverao ser entregues de acordo com as condicdes contidas no
Processo n. 386/2024 e na proposta apresentada pela CONTRATADA, que originou este contrato, em
conformidade com o disposto no § 2° do art. 89 da Lei n. 14.133/2021.

§ 1° A CONTRATADA deve entrar em contato com a Secretaria Requisitante apos a assinatura
deste contrato para que, juntas, decidam as providéncias que deverdo ser tomadas, no sentido de
evitar transtornos durante a entrega dos produtos, objeto deste contrato.
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§ 20 A falta de funcionarios e/ou equipamentos e ferramentas nao podera ser alegada como
motivo para a nao entrega dos produtos e ndo eximira a CONTRATADA das penalidades a que estara
sujeita pelo ndao cumprimento das condicoes estabelecidas.

§ 30 A entrega devera ser rigorosamente de acordo com as especificacdes e demais
elementos técnicos relacionados nesse instrumento.

§ 4° A CONTRATADA s6 sera eximida de sua responsabilidade por qualquer evento
considerado como danoso e/ou prejudicial a regular entrega dos produtos, se, apds andlise do
CONTRATANTE, restar concluido que se trata de fato imprevisivel, dificultoso a normal execucdo do
contrato, ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, ou ainda, de caso fortuito e forca maior,
cabendo exclusivamente a CONTRATADA o encargo de reunir toda documentacdo necessaria a
comprovacao da ocorréncia dos fatos mencionados, a ser apreciada pelo CONTRATANTE.

DA FISCALIZACAO

Clausula quarta. O CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo na execucao
objeto contratado, a qualquer hora, por meio do gestor ou fiscal;

§ 10 A forma de comunicagao entre o gestor ou fiscal do Municipio de Vargem e o preposto
da CONTRATADA sera realizada preferencialmente por escrito, admitindo-se uso de mensagem eletronica
para esse fim;

§ 20 S3o competéncias do Fiscal Técnico:

I - zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas e pela
qualidade dos produtos fornecidos e dos servicos prestados ao Municipio;

1 - verificar se a entrega de materiais ou a prestacao de servicos (bem como seus pregos
e quantitativos) estd sendo cumprida de acordo com o instrumento contratual e o instrumento
convocatorio;

1 - acompanhar, fiscalizar e atestar as aquisicoes, de acordo com o objeto contratado; e
Iv - indicar eventuais descumprimentos contratuais para que, mediante processo
administrativo, sejam devidamente apurados.

§ 39 O gestor e o fiscal do contrato poderdo solicitar a CONTRATADA informacdes
complementares para melhor acompanhamento de questoes relacionadas ao contrato;

§ 4° A fiscalizagdo do CONTRATANTE podera exigir a substituicdo de qualquer preposto da
CONTRATADA, mediante decisao motivada do gestor do contrato;

§ 50 A fiscalizacdo anotard em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo dos descumprimentos
observados.

§ 6° A fiscalizacao exercida nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade verificada durante a execugao deste contrato.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Clausula quinta. S3ao obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

1 — promover condigdes para a execucao dos servigos, objeto deste contrato;

I — assegurar o livre acesso as areas envolvidas no servico, de pessoas credenciadas pela
CONTRATADA para a sua execugao, prestando-lhes esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados;

1 — empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento da nota fiscal, respeitada a
ordem cronoldgica;
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v — fiscalizar a entrega dos produtos, por meio da Secretaria requisitante comunicando a
CONTRATADA quaisquer fatos que necessitem de sua imediata intervencao;

v — publicar o extrato do contrato e de seus aditivos, se ocorrerem, no Diario oficial do
Municipio, 6rgao oficial de divulgacdo dos atos administrativos do Municipio de Vargem, veiculado no
site do Municipio no endereco www.vargem.sp.gov.br;

VI — controlar e acompanhar toda a execugao do contrato; e
vil — designar gestor operacional para acompanhamento deste contrato;

Clausula sexta. Sao obrigacOes e responsabilidades da CONTRATADA:

1 —contatar com a Secretaria requisitante, antes de iniciar as entregas, no sentido de acertar
os detalhes de entrega, evitando transtornos durante sua prestagao;

I — executar os servigos/entrega dos produtos nas condi¢oes estabelecidas neste contrato
€
1 — providenciar a troca, por sua conta, do produto nao aceito pela fiscalizagao;

IV — cumprir todas as exigéncias das leis e normas atinentes a seguranca, higiene e medicina
de trabalho, fornecendo os adequados equipamentos de protegao individual a todos os que trabalharem
ou, por qualquer motivo, incluindo o uso de uniforme e cracha de identificacao;

v - facilitar todas as atividades de fiscalizagao dos produtos realizadas pelo CONTRATANTE,
fornecendo todas as informacdes e elementos necessarios;

VI — respeitar os prazos contratuais previstos neste contrato;

VIl — nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia
anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE;

vili — comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragao que possa
comprometer a entrega dos produtos; . L )

IX — assumir a responsabilidade pela boa execugao e eficiencia dos servicos que efetuar,
bem como por quaisquer danos decorrentes da realizagao destes servigos, causados ao CONTRATANTE
ou a terceiros; e

X — manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao.

X1 — A subcontratacao fica acondicionada a aceitacao da Contratante, de acordo com o VII do
Termo de Referéncia.

DO CREDITO

Clausula sétima. As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta da dotacdo
orcamentdria para o exercicio de 2024.

Paragrafo Unico. A dotacao orcamentaria necessaria para cobrir as despesas decorrentes do
presente contrato para o exercicio de 2024 constara da proposta de Lei Orcamentaria Anual do(s)
referido(s) exercicio(s) financeiro(s).
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DO PAGAMENTO

Clausula oitava. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA as importancia de R$
XXXXXX, XX (XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

Item |Descricao total (R$)

1. XOOKXXXXX

§ 19 As condigOes para que ocorra 0 pagamento sao as seguintes:

I — a CONTRATADA devera protocolar pedido de liberacao do pagamento, acompanhado
de comprovantes de entrega dos produtos, no enderego eletrénico
chefiadegabinete@vargem.sp.gov.br;

II — caberd a fiscalizaggo do CONTRATANTE proceder a andlise e parecer favoravel ao
pagamento;

111 - a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal somente quando solicitada pela Secretaria
requisitante;

Iv — a CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a seguinte
documentagao, dentro do seu prazo de validade;
a) comprovante da regularidade para com a Fazenda Federal;

b) comprovante da regularidade para com a Fazenda Estadual;
¢) comprovante da regularidade para com a Fazenda Municipal;
d) comprovante da regularidade para com o FGTS; e

e) comprovante da regularidade para com a Justica do Trabalho.

V — os comprovantes de regularidade:

_a) somente serao aceitos com prazo de validade determinado no documento ou com data
de emissao nao _superior a 180 (cento e oitenta) dias;

b) serao substituidos por documento emitido pela Secretaria requisitante caso a
CONTRATADA possua cadastro com o CONTRATANTE (com as certidoes dentro do prazo de validade);

VI — no caso de isencao do ICMS, a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal com o valor
bruto da operacgdo. Devera inserir, apds, o valor do desconto, para que o valor liquido constante da
Nota Fiscal corresponda ao valor de sua proposta bem como do empenho.

a) 0 contribuinte estiver no Simples Nacional;
b) Nna saida de mercadorias ou bens sujeitas ao regime de substituicdo tributaria; ou

vii — a CONTRATADA devera destacar nas notas fiscais as deducOes relativas aos impostos
previstos em Lei. As retengOes serao feitas no pagamento.

§ 20 Caso a CONTRATADA nao comprove a regularidade fiscal e trabalhista:

1 — sera emitida notificacdo pelo CONTRATANTE para regularizacao no prazo de 30 (trinta)
dias, contados a partir do recebimento do oficio, e, caso ndo regularizada, sera iniciado o processo de
extincdo contratual, com aplicacdo da multa rescisoria; e, concomitantemente;

1 — sera realizado o pagamento, procedendo-se as retencdes tributarias, na forma da lei.

§ 3° Verificando-se a existéncia de responsabilidade subsidiaria ou solidaria por parte do
CONTRATANTE em relagdo a algum débito previdenciario ou trabalhista da CONTRATADA, a fim de
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garantir o ressarcimento dos valores e indenizages devidos a Administracao em decorréncia da citada
responsabilidade, o CONTRATANTE se reserva o direito de reter o valor correspondente quando da
liberagao do pagamento.

§ 49 O CONTRATANTE compromete-se a efetuar o pagamento em até 28 (vinte e oito) dias
corridos a partir da apresentacdo da nota fiscal a Secretaria requisitante e apds cumpridas as condicoes
de pagamento supracitadas. O pagamento mensal da Nota Fiscal a ser expedida pela parte contratada,
sera em relacdo ao numero de exames devidamente realizados e aprovados pela contratante, ndo
gerando direito a contratada receber o valor total da propensa contratacdo, tratando-se de uma aquisicao
de servicos de forma parcelada.

§ 59 No caso do nao pagamento da nota fiscal em até 28 (vinte e oito) dias corridos, por culpa
exclusiva do CONTRATANTE, sera efetuada a atualizacdo monetaria do 29° (vigésimo nono) dia até
a data da efetiva quitacdao, atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizacao das obrigacgOes tributaria.

§ 6° Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverao conter o mesmo CNPJ
constante na proposta que originou este contrato.

DO REAJUSTE

Clausula nona. Mediante expresso pedido da CONTRATADA, os valores contratados poderdo
ser reajustados pelo IGP - DI (Indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna — menos 1 (um)
més), divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV, observados os valores de mercado, desde que
decorrido 1 (um) ano a partir de 02/02/2024, data do Termo de Consolidacao de Pesquisa de Pregos.

§ 10 Sob pena de preclusdo, o direito ao reajuste devera ser pleiteado pela CONTRATADA
antes:

1 - do advento da data base referente ao reajuste subsequente;
1 - da assinatura de aditivo de prorrogacao contratual;

1 - do encerramento do contrato.

§ 20 O prazo previsto no caput somente podera ser alterado por forca de lei, sendo obrigatdria
a apresentacao, por parte da CONTRATADA, da documentacdo que comprove a origem do novo prego
praticado.

§ - A possibilidade de reajuste e repactuacdo terdo periodicidade minima de 1 ano, contado
a partir da data limite para apresentacao da proposta ou o orcamento a que se referir.

§ - A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo para
responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feito pelo
Contratado.

) - A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo para
responder eventuais pedidos de repactuacao de precos feito pelo Contratado.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Clausula décima. As san¢des administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de licitar
e contratar com o Estado de Sao Paulo e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, com fulcro no Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo I - Das InfracOes e SangOes
Administrativas, da Lei n. 14.133/2021.

§ 19 A penalidade de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragao
administrativa prevista no inciso I do caput do art. 155 desta Lei, qual seja dar causa a inexecucao
parcial do contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

§ 20 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas:
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I — Multa de mora de 1% (um por cento) do valor do contrato por dia de atraso na entrega
do objeto deste contrato, até o 10° (décimo) dia de atraso sobre o valor do objeto nao executado;

IT — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do objeto pela inexecucao parcial ou total,
quando o atraso for superior a 10 (dez) dias, com o consequente cancelamento da nota de empenho ou
documento correspondente;

III — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global do contrato, no caso da adjudicataria,
desistir do mesmo ou causar sua rescisao, ou ainda quando a contratada ceder o contrato, no todo ou
em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o contrato no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data da aplicagdo da multa, sem prejuizo de outras
sangoes contratuais;

§ 30 Caracterizada a inexecucao e constatado o prejuizo ao interesse publico, o CONTRATANTE
podera aplicar a CONTRATADA outras sangdes ou até mesmo iniciar o processo de extingdo contratual.

§ 4° Os valores correspondentes a pratica de infracdes contratuais serao retidos e deduzidos
do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, apds o que sera a CONTRATADA notificada para, querendo,
apresentar defesa administrativa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

§ 50 Os valores retidos pela pratica de infracdes poderdo, apds regular processo
administrativo, ser convertidos em multa pela autoridade competente.

§ 6° A devolucdo dos valores retidos, caso nao convertidos em multas, sera realizada com a
incidéncia de correcao monetaria, conforme indice utilizado pela Corregedoria-Geral da Justica, sem
aplicacao de juros de mora.

§ 7° Caso nao seja possivel a retencao e deducdo do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, os
valores relativos a multa serdo pagos mediante notificacdo de cobranca; neste caso, 0 CONTRATANTE
encaminhard, no primeiro dia Util apds vencidos os prazos estipulados neste contrato, notificacao de
cobranca a CONTRATADA, que devera fazer o recolhimento aos cofres publicos até o 5° (quinto) dia
util a partir de seu recebimento, sob pena de cobranca judicial, observando que:

I — as multas previstas neste contrato sao cumulativas, ou seja, umas sobre as outras, sendo
os limites incidentes sobre cada uma delas; e

II — na hipétese de a CONTRATADA nao efetuar o recolhimento da notificacdo de
cobranca, o CONTRATANTE inscrevera o valor em divida ativa.

§ 89 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Estado de Sao Paulo
sera aplicada, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores
do Municipio, sem prejuizo da multa de 10% (dez por cento) sob o saldo remanescente do contrato,
nos seguintes casos:

I - dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
II - dar causa a inexecucao total do contrato;

III - nao celebrar o contrato ou ndao entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

III - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

IV — ndo substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servigos/produtos recusados pelo
CONTRATANTE; e/ou

V — descumprir os prazos e condigOes previstas neste contrato.

§ 99. A penalidade de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica sera aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do
artigo 156, 1V, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos:

1 — apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
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declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;
11 — fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
11 — comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
1v — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

v — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

§ 10. E admitida a reabilitacdo do contratado perante o Municipio, no caso de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, exigindo, cumulativamente, os
seguintes requisitos:

I - reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;
11 - pagamento da multa;

11 - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacao da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracao de inidoneidade;

1v - cumprimento das condigdes de reabilitacao definidas no ato punitivo;

v - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos.

§ 11. As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente com a sancao de multa.

§ 12. Na aplicagao das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei,
observando-se o contraditério e a ampla defesa.

§ 13. Ocorrendo caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovado e aceito
pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades.

§ 14. Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficara sujeita ao cancelamento
de sua inscricao no Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

DA INEXECUGCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula décima primeira. A inexecucao total ou parcial do contrato ensejara a sua extingao
com as consequéncias contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo III, Capitulo VIII da Lei
n. 14.133/2021, nos seguintes modos:

1 - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prdpria conduta;

11 - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagao, por mediacdao ou por comité
de resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

m - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

§ 10 Constituirdo motivos para extincdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacdes:

I - nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

11 - desatendimento das determinacOes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;

11 - alteracdo social ou modificacdao da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

1v - decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento do
contratado;
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v - caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdao do
contrato;

VI - atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacao ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

VII- razOes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgao ou da entidade
contratante;

VIII - ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz.

§ 29 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacOes legais e/ou
contratuais assegurara ao CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo,
independentemente de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

§ 39 A extincdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitarda a CONTRATADA a multa
rescisoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extingao,
independentemente de outras penalidades.

§ 4° Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extingao contratual por culpa da
CONTRATADA exceder o valor da Clausula Penal prevista no paragrafo anterior, esta valera como minimo
de indenizacdo, na forma do disposto no art. 416, paragrafo Unico, do Cddigo Civil.

§ 59 A extingao determinada por ato unilateral da Administracao e a extingao consensual
deverao ser precedidas de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a
termo no respectivo processo.

DOS ENCARGOS

Clausula décima segunda. As despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execugao deste contrato ficardao a cargo da CONTRATADA, bem como
a correta aplicagao da legislacdo atinente a seguranca, a higiene e a medicina do trabalho.

DA ALTERACAO DO CONTRATO

Cldusula décima terceira. A alteracdo de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste
contrato, somente se reputara valida se tomada nos termos da lei e expressamente em aditivo, que a
este contrato se aderira.

DA LEGISLAGCAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

Cldusula décima quarta. Este contrato rege-se pelas disposicoes expressas na Lei n.
14.133/2021 e pelos preceitos de direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

Paragrafo Unico. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a
analogia, aos costumes e aos principios gerais do direito.

DOS PRAZOS/REQUISITOS DA CONTRATACAO
Clausula décima quinta. Este contrato tera os seguintes prazos:

1 — A vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 e seguintes da Lei 14.133/2021 e alterac0es.
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1 — A parte contratada devera exercer atividade econdmica compativel com o objeto deste
termo de referéncia, possuir toda documentagao de habilitacdo e afins que a lei exige, inclusive certidoes
negativas;

1 - Os itens os servicos deverdo ser prestados conforme termo de referéncia;

DA PUBLICACAO

Clausula décima sexta. O CONTRATANTE providenciara a publicacdo deste contrato no
Diario Oficial do Municipio, na pagina do sitio eletrénico do Municipio www.vargem.sp.gov.br nos termos
do art. 174 da Lei n. 14.133/2021, considerando a nao implantacao do Portal Nacional de ContratagOes
Publicas (PNCP), para fins de garantia a ampla publicidade.

DO FORO

Clausula décima sétima. Fica eleito o Foro da Comarca de Braganca Paulista, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para nele serem dirimidas dividas e questdes
oriundas deste contrato.

Fica designado (a) como Pregoeiro o (a) Senhor (a) , que sera responsavel por
tomar decisdes, acompanhar o tramite da licitacdo, dar impulso ao procedimento licitatério e executar
quaisquer outras atividades necessarias ao bom andamento do certame até a homologagdo nos termos
do artigo 8 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021;

Fica designado (a) como Fiscal do Contrato o (a) Senhor (a) , fiscalizacdo da
execucao do contrato, nos termos do Art. 107 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

O modelo de Gestdao de Contrato observados os requisitos em regulamento encontra-se no
Item IX do Anexo I — Termo de Referéncia.

E por assim estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente contrato, em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, para um s efeito.
E, por estarem acordes, as partes assinam este contrato em 02 (duas) vias de igual forma e teor.

Vargem, de de 2024.
PELA CONTRATANTE:
CPF: XXX XXX XXX-XX
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGEM/SP
CNPJ 67.160.507/0001-83
PELA CONTRATADA:
Sr. (a) XXOXXXXXXX
CPF: XXX XXX XXX-XX
EMPRESA XXX XXX
CNPJ XX XXX XXX/ XXXX-XX
PELAS TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO X - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(REDACAO DADA PELA RESOLUGAO N° 11/2021)
CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGEM.
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMACAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.
Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1.  Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico,
em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno
do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo
90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem
dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informagOes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo
cadastradas no modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos
no Artigo 2° das Instrugdes n°. 01/2020, conforme “Declaracao(des) de Atualizacao Cadastral” anexa

(s)

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer

o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.
LOCAIS E DADOS:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:
RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAQ DO CERTAME QU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAQ:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:
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Cargo:
CPF:
Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Acusagao:
CPF:
Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a prética do ato
juridico, na condi¢do de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por a¢des de acompanhamento, monitoramento e avaliagio; de
responsdveis por processos licitatérios; de responsdveis por prestagdes de contas; de responséveis com atribuigdes previstas em atos legais ou administrativos e
de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso o signatério do parecer conclusivo seja
distinto daqueles j& arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagdo, serd ele objeto de notificagdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo

n° 11/2021).
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ANEXO XI — MATRIZ DE RISCO

PREGAO PRESENCIAL N°© 017/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 386/2024

OBJETO: CON'[RATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMAS DIGITAIS.

Tendo em vista que o pagamento sera efetuado apds a entrega dos itens, caso a empresa vencedora do
certame ndo realize a entrega, o pagamento nao sera efetuado e até mesmo sera penalizada pela falta
da prestacao de servicos.

N3o ha riscos propriamente ditos em desfavor ao Municipio.

RISCO 01

FASE DE ANALISE: Planejamento da contratacéo e selecdo do fornecedor

RISCO 01: Questionamentos excessivos no pregao

Probabilidade (X)Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto ( ) Baixa (X)Média ( )Alta

Dano: Atraso na efetivacado da contratagao

Acao: Atender a lei e dispor de regras claras, transparentes e atendam os principios
basicos.

RISCO 02

FASE DE ANALISE: Planejamento da contratagdo e selegdo do fornecedor

RISCO 02: Licitagcao deserta ou fracassada

Probabilidade (X)Baixa ( ) Média ( )Alta

Impacto ( )Baixa ( )Média (X)Alta

Dano: Nao contratacdo dos Servigos

Acao: Repeticao do certame

RISCO 03

FASE DE ANALISE: Planejamento da contratagdo e selegdo do fornecedor

RISCO 03: Empresa nao presta os servigos

Probabilidade ( )Baixa (X)Média ( )Alta

Impacto ( )Baixa ( )Média (X)Alta

Dano: Nao contratacdo dos Servigos

Acao: Nao realizar o pagamento se o servigo nao for efetuado

Rua Geraldino de Oliveira, 236, Centro, CEP 12935-000, Vargem/ SP
Fone (11) 4598-3000 - email: compras@vargem.sp.gov.br
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